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Dans le cadre du dossier ViaTrajectoire TND pour les enfants de 7 à 12 ans, le prescripteur doit permettre l’accès 

aux formulaires destinés à être complétés par les personnes concernées (famille et enseignant).  

Pour cela, il renseigne les adresses électroniques nécessaires afin que la famille et/ou l’enseignant reçoivent un lien 

leur permettant de remplir leur partie du dossier. Une fois complétés, ces formulaires deviennent visibles pour le 

prescripteur ainsi que pour la PCO (à réception du dossier). 

La procédure ci-dessous décrit les étapes à suivre pour effectuer cette opération. 

 

1 - Comment donner l’accès à la famille et à l’enseignant ? 
Lorsque le prescripteur ouvre le dossier de l’enfant, celui a 3 possibilités pour donner les accès : 

 

1. Depuis le volet « Repérage »  

En haut du volet, un encadré s’affiche avec les 2 boutons pour donner l’accès aux 2 formulaires. Le prescripteur doit 

alors renseigner l’adresse électronique de contact. 

 

 
 

 

2. Depuis le volet « Famille » et le volet « Enseignant » 

Dans le contenu du dossier, le prescripteur doit cliquer sur le formulaire correspondant. 

 

 
Puis le même encadré que dans le formulaire de « Repérage » s’affiche. Il suffit de cliquer sur le bouton « Donner 

accès au formulaire famille et / ou enseignant » 
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3. Depuis la partie « Actions sur le dossier » 

Depuis cette partie, le professionnel peut donner l’accès à la famille et à l’enseignant en cliquant sur le bouton 

correspondant. 

 

 

 

 

 

 

2 - Renseigner l’adresse électronique de la famille et/ou l’enseignant 
Lorsque le prescripteur a cliqué sur le bouton « Donner accès au formulaire », une fenêtre s’ouvre lui permettant 

d’indiquer l’adresse électronique du contact. Le professionnel précise l’adresse et clique sur le bouton « Valider » 

 

 
 

3 – Modifier le courriel d’accès de la famille et de l’enseignant 
Une fois le mail renseigné, il est possible d’effectuer une modification en cas d’erreur ou demande de réactualisation 

du dossier. Le bouton « Donner accès au formulaire » est renommé en « Modifier l’email d’accès au formulaire ». 

 

                                 
 

 

4 – Visualiser les volets « Famille » et « Enseignant » 
Une fois complétés, les volets deviennent visibles dans la section « contenu du dossier », en sélectionnant les volets 

« Famille » et « Enseignant ». La pile              devient          .. La pile verte indique un volet finalisé, la pile rouge un volet 

non renseigné. Le volet est consultable en lecture seule lorsqu’il est finalisé. 

 

 
 

 

Cette procédure est également disponible en format vidéo. Accédez-y directement en 

cliquant sur l’icône suivant :  

https://www.youtube.com/watch?v=JyW5uNlFoZw 

https://www.youtube.com/watch?v=JyW5uNlFoZw

