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Rapport moral du Président

Mesdames, Messieurs, cher(e)s ami(e)s,

Je vous remercie pour votre présence, votre attention et votre participation aux travaux

de cette Assemblée Générale qui se déroule dans des circonstances inhabituelles. La crise
sanitaire liée & la covid-19 nous a amenés & devoir reporter sa date, initialement prévue le 23
juin, & en modifier le format et limiter le nombre de participants de facon & pouvoir respecter
les régles de distanciation.

Bien entendu cette crise sanitaire a eu d’autres impacts que celui de devoir modifier
I'organisation de notre Assemblée Générale.

Des événements associatifs ont d0 étre annulés : la chorale des jeunes de 'TEM.P & la
Maladrerie le 12 mai et le 16 juin, la féte des 50 ans de I'EM.P et des 30 ans du S.S.5.1..

Notre facon de travailler avec les jeunes que nous accueillons a do étre modifiée dans nos
établissements et services. Denis Pascal, notre nouveau Directeur Général, qui a pris ses
fonctions dans des conditions trés particuliéres, le 16 mars, veille du début du confinement,
vous en fera état dans son rapport.

Des projets concernant la lutte contre lillettrisme et l'illectronisme n‘ont pas pu démarrer et
il faudra les relancer.

Heureusement, durant cette période, notre Conseil d’Administration a pu poursuivre ses travaux
& distance grace a la visio-conférence.

Hormis les conséquences de la crise de la covid-19, il me parait nécessaire de mettre I'accent,
cette année, sur frois points :

> la situation de notre secteur vacances et classes de découvertes,

> le projet de coopération entre I'association départementale des PEP de I'Aisne et notre
association,

> la nécessité de nous faire mieux connaitre, de communiquer sur nos actions, d’attirer de
nouveaux adhérents et militants.

Concernant le secteur vacances et classes de découvertes, il faut rappeler qu'il est en
difficulté depuis des années.

Pour notre centre de Saint-Martin-en-Vercors, la gestion & distance, le coot des trajets en
autocar, les difficultés de remplissage liés & de nouvelles demandes comme les souhaits de
séjours plus courts et plus & proximité pour les classes de découverte, ont créé des déficits
d’exploitation importants qui se sont réitérés chaque année.

A cela il faut ajouter des coots importants de tfravaux qui auraient été nécessaires de réaliser.
Dans ces circonstances, notre Conseil d’Administration a pris la décision de fermer ce centre
pour éviter que cette situation ne se poursuive et finisse par mettre & mal 'ensemble de
I'association.

Pour le centre de Clairoix, la situation est incertaine. La RA.T.P en est propriétaire et nous loue
les locaux pendant les périodes scolaires.

La RA.T.P a suspendu la location de ce centre pour y réaliser des travaux de rénovation. Nous
ne savons pas si nous pourrons relouer ce centre aprés les travaux ou s'il sera mis en vente, ce
que la RA.T.P a déja fait pour d’autres centres.
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Cette année nous avons essayé de travailler plus en proximité avec des séjours de vacances
& Pierrefonds et un ALS.H. (Accueil de Loisirs Sans Hébergement) en utilisant les locaux de
I'EM.P. Les séjours & Pierrefonds ont plutét bien fonctionné, par contre nous n‘avons pas eu
assez de demandes pour les ALSH.. Nous devrons analyser précisément ce qui a fonctionné
ou pas cette année pour prévoir 'avenir.

Une autre fagcon de relancer ce secteur pourrait étre de travailler au niveau de I'association
régionale dle de France pour acquérir ou louer ensemble un, voire plusieurs centres de
proximité, il pourrait en étre de méme au niveau de différentes associations

des Hauts-de-France.

Pour le second point I'association départementale des PEP de I'Aisne représentée par

son président a pris contact avec nous pour proposer un rapprochement entre nos deux
associations. Nos deux associations partagent des valeurs et des points de vue communs.
Notre Conseil d’Administration a répondu favorablement & cette proposition qui se traduit
aujourd’hui par :

» |la signature d’'une convention de coopération entre nos deux associations,

la reprise de la gestion des comptes de PEP 02 par les PEP Grand-Oise & partir du premier
janvier 2021, comptes qui continueront & étre gérés jusque-la par notre fédération nationale,
» une réponse commune & un appel a projets régional concernant la lutte contre le
décrochage, en particulier scolaire, pour lequel nous faisons des propositions adaptée sur nos
territoires de I'Aisne et I'Oise.

Pour le troisieme point il est nécessaire de rappeler que ce qui fait la force d’'une association,
ce sont les valeurs qu’elle promeut et les actions qu’elle méne en cohérence avec ses valeurs.
Mais la force d’'une association c’est aussi que ses valeurs et ses actions soient connues et que
de nombreuses personnes adhérent & cette association.

Il faut constater qu’aujourd’hui, notre association n'est pas connue du grand public et par
ailleurs pas suffisamment des instances administratives ou politiques des départements oU nous
Ceuvrons.

Depuis que les PEP ne dépendent plus de I'Education Nationale le nombre de nos adhérents,
qui étaient principalement des enseignants, a nettement baissé. Nous devons apprendre

& communiquer sur nos actions pour nous faire connaitre d'un large public et donner envie
d'adhérer & notre association.

Nous devons aussi nous donner les moyens :

» d’'étre en lien avec nos adhérents en diffusant régulierement des informations sur nos projets
et nos réalisations,

» de créer des espaces d’échanges & distance ou en présentiel ce qui permettrait ainsi & nos
adhérents de participer & une vie associative et militante.

Cela nous demandera de la volonté, de I'énergie et du temps mais cela en vaut la peine
car cela renforcera notre association et permettra de faire avancer I'idée et la vision d’'une
société inclusive et solidaire ou chaque personne quels que soient ses difficultés ou son
handicap pourra trouver sa place ou encore comme nous le disions, il y a quelques années :
"il s’agit d'ceuvrer pour qu’aucun ne reste au bord du chemin .

Je vous remercie.
Jean-Luc CARON

PEP Grand Oise - AG 2020 *5 -



\4

Rapport de la Direction

Générale

Alors qu'il s’agit de I'’Assemblée Générale qui traite de I'année 2019, le rapport de la
direction générale en raison des changements de personnes qui sont intervenues mais aussi de
I'actualité, va, de fait, s'inscrire dans le début d'année 2020.

Sans grande originalité, je vais commencer par rappeler que ce 1% semestre 2020 aura été
massivement impacté par la crise sanitaire de la covid-19. Lensemble de nos activités en
présentiel et sur sites ayant été suspendu par les pouvoirs publics, seuls quelques accueils
ou consultations sur sites ont pu perdurer durant le confinement et dans la 1% phase du
déconfinement.

Dans un délai trés court, il nous a fallu adapter nos modes d’interventions en les concevant
et en les réalisant & distance. Lassociation disposait déja d'une infrastructure technique
permettant le télétravail dans une certaine mesure, mais 1 le défi était tout autre, puisqu’il
s’agissait de transformer la majorité de nos types d'intervention sur ce modele et dans ce
cadre technologique.

La mobilisation de tous les salariés en interne et leur " débrouillardise " & certains égards ont
permis de relever ce défi. Ce rapport me donne 'opportunité de les saluer pour cela, de
nouveau toutes et tous.

Il nous faudra prendre le temps de tirer les enseignements de cette période dans le but de
mieux nous préparer pour de tels événements, s'ils se reproduisaient dans I'avenir, mais aussi
afin de développer dans nos fonctionnements habituels, certaines nouvelles pratiques nées
durant cette période. A défaut de monde d’'aprés, de nouvelles facons de travailler d'aprés
émergeront trés certainement.

Plus globalement, et de mes 1= constats, se dessinent progressivement 4 axes de travail pour
la 2% partie de I'année 2020 en lien avec le projet associatif, et dans le prolongement des
transformations importantes déja engagées les années précédentes :

> poursuivre la consolidation des fonctionnements des &tablissements et services.

Consolider notre conformité aux attendus réglementaires, mettre en place un pilotage continu
de la démarche qualité, élaborer des projets d’établissements et de soins en lien avec les
besoins des populations et des territoires, prendre en compte dans la durée I'expression

des usagers et des familles, disposer d'indicateurs de pilotage fiables et réactifs, continuer &
proposer des plans de formation ambitieux, mieux gérer I'ensemble des dimensions logistiques
et matérielles essentielles & nos fonctionnements, se doter d'un schéma directeur des systémes
d’information sont autant d’éléments incontournables parmi beaucoup d’autres pour sécuriser
et développer |'activité de nos structures. Ce travail continu et rigoureux sur ces fondamentaux
de nos fonctionnements sont nécessaires non seulement pour s’assurer d’'une conformité mais
pour apporter une qualité d’accompagnement et de suivi aux usagers.

> stabiliser I'organisation par " podles " et en développer le sens pour I'ensemble des acteurs
Internes.

Une nouvelle organisation par poles s'est progressivement mise en ceuvre durant 'année
2019, ce qui a naturellement eu des impacts & plusieurs niveaux en interne. Cette nouvelle
structuration de I'organisation a produit des tensions et des incompréhensions.

Elle a besoin d'étre stabilisée pour pleinement porter ses fruits.

En parallele, 'association a souhaité promouvoir dans son projet un management moins
pyramidal ob chacun est invité & exercer pleinement des/ses responsabilités.
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Il s’agira donc de mettre en lien I'ensemble de ces éléments pour que I'organisation au sein
de 'association permette d’atteindre I'ensemble des objectifs qui sont fixés, en proposant &
chacun de trouver sa juste place et en favorisant la qualité de vie au travail.

» développer de fagon coordonnée et planifiée des projets, des partenariats, de nouveaux
territoires, de nouvelles solidarités et une nouvelle offre pour le secteur loisirs.

Le projet associatif met 'accent sur le développement de projets et de partenariats en lien
avec les besoins repérés et en adéquation avec les compétences présentes au sein de
I'association. En miroir au mille-feuilles administratif, se met en place un foisonnement d’appels
& projets souvent étanches entre eux, ce qui représente un réel risque de dispersion des forces
de I'association & vouloir y répondre & tous et de fagcon désordonnée.

Un travail avec le Conseil d’Administration et le Comité de Direction sera & conduire pour
prioriser et mettre en adéquation les moyens avec les projets poursuivis.

Les partenariats avec les autres associations dans I'Oise sont opérationnels et permettent
d’engager en commun différents types d'actions (équipe de suivi et d'appui & la scolarisation
des éléves en situation de handicap, Plateforme 360, externat de répit LME. dans I'Oise pour
I'été, etc...).

Quant aux partenariats avec les pouvoirs publics, & I'exception de ceux soutenus et positifs
avec les ARS. qui financent I'ensemble de notre activité médico-sociale et ceux historiques
avec I'Education Nationale, ils sont peut-étre aujourd’hui encore trop ténus et ne facilitent pas
notre inscription dans les différents schémas ou politiques publiques.

Depuis quelques semaines, des rencontres avec le Conseil Départemental et la CAF. se

sont tenues et sur ces premiéres bases ; il s’agira de construire des liens réguliers avec ces
interlocuteurs qui seront & entretenir & tous les niveaux de I'association.

> Rediriger un maximum du temps de travail sur le coeur de nos activités et métiers tout en
dégageant du " nouveau " temps de travail disponible pour chacun.

Tous les indicateurs d'activité des établissements de I'association mettent en lumiére les

temps de travail trés conséquents et quelquefois majoritaires consacrés par I'ensemble des
équipes aux taches administratives, aux réunions, & la gestion des transports et de facon plus
générale dans des activités hors temps de présence avec les usagers. Méme si ces taches sont
essentielles et ont pour beaucoup un impact plus ou moins direct dans I'accompagnement des
publics, elles ont parfois pris une place disproportionnée, ce qui peut contribuer & expliquer
en partie des listes d’attente toujours plus longues mais aussi la difficulté récurrente par
manque de temps, de mobiliser des moyens humains sur des projets nouveaux ou innovants.
Retrouver des marges de manceuvre et faire émerger des solutions nouvelles passeront par un
travail et une réflexion collective. Il nous faudra repenser notre travail collaboratif en interne
ainsi que celui partenarial, étre plus vigilant aux injonctions paradoxales qui déstabilisent les
équipes, et oser adopter quand ils sont pertinents certains modes d’organisation quelquefois
éloignés de notre culture du soin, sociale et médico-sociale.

A I'heure ou ce rapport est rédigé, il est difficile de prévoir quelle sera I'ampleur des
nouveaux impacts & venir de la crise Covid 19 pour la derniére partie de 'année 2020 et s'ils
permettront de retrouver une activité plus normalisée dans la durée.

C’est avec cette incertitude nouvelle et continue, qu'il va nous falloir vivre encore pour une
durée indéterminée et avancer au mieux sur ces différents axes de travail tout en gardant

une priorité au soutien et & 'accompagnement au quotidien des publics que nous suivons ou
accueillons dans nos structures.

Denis Pascal
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Les comptes de I'exercice 2019, soumis & votre approbation, ont été arrétés le 17 juin 2020
par le Conseil d’Administration.

B Faits caractéristiques de I'exercice

» C.POM-Oise 2014-2018 : signature en 2019 d'un avenant pour le prolongement d'une
année,

» réalisation du projet associatif 2019-2023,

» prise de fonction des responsables de C.M.PP, du responsable
S.E.8.5.A.D/déficience visuelle et du D.S.1.O. (Directeur du Systéme d’Information et de
I'Organisation),

» mise en place du logiciel gestion du temps de travail Octime au 01/01/2019,

» création d’'une équipe mobile d'appui & la scolarisation portée par les PEP Grand Oise en
partenariat avec 'UN.APE.L-Oise, 'AD.S.EA.Q, le C.ES.AP-Oise, financée par des crédits non
reconductibles de I'ARS.,,

» participation du SIAM. & I'étude de codt SERAPHIN-PH,

» début de I'activité d'AM.AE., dispositif complémentaire & I'école (S.APAD., AMALE,
SAMELY),

» |ocation d’'une maison pour le nouveau projet d’intégration des jeunes adultes en milieu
ordinaire (EM.P/S.S.S.L),

» acquisition d'un local avec une ouverture sur la ville (Place Hbtel Dieu & Beauvais) pour les
services SEL, SAPAD. et AMAE,

» construction des batiments de I'antenne de Chaumont-en-Vexin et emménagement dans les
locaux début septembre,

» fin de la location des locaux de I'antenne S.3.5.. de Méry,

» fermeture du centre de Saint-Martin-en-Vercors.

+ & * PEP Grand Oise - AG 2020
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M Bilan consolidé

Le bilan consolidé se solde par un total de 22 893 848 € contre 23 746 254 € en 2018, soit
une baisse de 3,59%.

» Actif

> Investissements en immobilier et en matériel : 7 555 K€
Total des investissements : 16 545275 €
Total des amortissements : -8990 630 €
Soit une valeur nette au 31/12/2018 de: 7 554 645 €

Un taux de vétusté de 54%.

Le montant des investissements réalisés en 2019 s'éleve 1 609 K€, dont les principaux sont :
v construction du nouveau béatiment pour I'antenne CMPP de Chaumont (1 014 K€),
v les agencements sur batiments et acquisition de matériels divers (402 K€),
¥ |la mise en place des nouveaux logiciels (logiciel de gestion des temps Octime 10 K€),
¥ |e renouvellement du matériel de bureau et informatique (80 K€),
¥ le renouvellement de mobilier (70 K€).

» Actif financier (3 373 K€)
v 405 K€ aupres de la Caisse d’Epargne des Hauts-de-France,
v 100 K€ aupres de la Banque Populaire de Ille-de-France.

» Préts divers (2 868 K€)
Y une " avance preneur " de 2 700 K€ a été versée & Cicobail dans le cadre de
I'opération de financement des locaux de I'EIM.P de Voisinlieu. Cette avance est déduite du
montant des loyers du crédit-bail suivant I'échéancier négocié. Son solde & fin 2018 est de
2 484 KE.
v prét pour 'effort de construction (358 K€),
v dépbts et cautionnements divers (26 KE).

PEP Crand Oise - AG 2020 +9 -
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» Créances (323 K€)

Les créances et avances sur commandes représentent les soldes & percevoir :
v 116 K€ de facturation par I'lD.A. des prix de journée de décembre, de prestations
effectuées chez nos partenaires (CAM.SP, M.GEN.), de séjours du SEL.,
v 139 K€ correspondant & des acomptes pour le personnel, des attentes de
remboursement de formations professionnelles et de crédit de la taxe sur les salaires,
v 68 K€ d’avances versées sur commandes, 31 K€ par le secteur SEL pour réserver des
séjours classes dans le réseau PEP et autres fournisseurs 23 K€ (réservations de locaux pour
des transferts, avances sur commandes de matériel).

» Charges constatées d'avance (121 K€), dépenses décaissées pour 2020.

» Disponibilités (11 520 K€)

Secteur "gestion propre" : 589 K£.
Secteur "gestion conventionnée" : 10 931 KE.

Dont 10 165 K€ placés dans des produits sans risque financier :
¥ compte & terme (700 K€),
vSILCAV. (31 K€),
¥ compte livret (9 433 K€).

Ces sommes vont permettre de financer les projets & venir (constructions et projets
d'établissements futurs) sans faire appel & I'emprunt ni aux crédits complémentaires des
autorités de tarification. Cette trésorerie couvre 6 mois de dépenses courantes (achats,
salaires).

> Passif

Les fonds associatifs et réserves sous controle des autorités de tarification représentent
92% contre 90% fin 2018.

» Réserves disponibles (19 530 K€)
Réserves disponibles "gestion propre": 1 429 KE.
Réserves disponibles "gestion conventionnée" : 18 101 K&.

Elles sont constituées des legs, de vente du patrimoine (site de Pornichet), de réserves
d’'excédents des exercices antérieurs affectées & des projets d'investissement et & la réserve
de compensation, subventions d’investissements, de provisions réglementées, provisions pour
départ & la retraite et de fonds dédiés.

+ 10 * PEP Grand Qise - AG 2020
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Les fonds dédiés (1 547 K€) se composent :
v de fonds accordés par les AR.S. pour le financement du batiment de ITEMP (1 239 K€),
des activités pédagogiques pour le $.5.5.. (82 K€), des dépenses pour la section "autisme"
de 'EMP (64 K€), et des dépenses de matériel (47 K€),
v des dons réservés aux actions de solidarité de I'association (112 K€) et au financement
du SAPAD. (3 K€).

> Detftes : 3 364 K€

Les dettes & court terme sont majoritairement constituées de dettes fiscales et sociales

(2 694 K€), de I'emprunt pour le financement du local occupé par le S.EL/S.AAPAD/AMAE.
(82 K€), de fournisseurs (567 K€) et de produits 2020 encaissés par avance (21 K€).

B Résultat consolidé

Le résultat consolidé fait apparaitre un déficit comptable de -666 125,47 € qui se décline en
deux parties :
v gestion conventionnée (-515 K€) :
v C.POM-ESMS.60/ARS-HDFE:-212 022 €,
vsiege :-90 820 €,
VYESMS. 95/ARS-IDF:-212 661 €.

v gestion propre (-151 K€) :
vsecteur SEL :-111 505 €,
¥ vie associative : -30 308 €,
vSAPAD.:-8 810 €.

La capacité d’autofinancement en 2019 est négative de -173 K€ ce qui explique la baisse
de trésorerie.

PEP Crand Oise - AG 2020 +11 -+
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B Charges

Charges Variation
Achats 515281 € 555015 € -39734€ -7%
Services extérieurs 1923250€ 3164229¢€ -240978 € -11%
Prestations extérieures 2481276 € 2689256 € -207 980 € -8%
Impbts et taxes 25540 € 22486 € 3053€ 14%
Salaires et charges sociales 17181 455€ 16858794 € 322661 € 2%
Dotation aux amortissements 703033 € 681241 € 21791 € 3%
Autres charges 88 669 € 36722 € 51947 € 141%
Charges financiéres 118 €
Provisions pour indemnités retraite 217946 € 151854 € 66092 € 44%
Autres provisions et fonds dédiés 186524 € 164512 € 22012 € 13%
Charges exceptionnelles (cession inmob.) 10635€ 11190€ -555€ -5%
Charges exceptionnelles 20856 € 328974 € -308118 € -94%
Total 23 354583 € 23 664273 € -309 690€| -1,31%
» Achats

Ces dépenses restent stables. Depuis janvier 2019, I'association est adhérente & une centrale

d’achat, ce qui nous a permis de réaliser de [égéres baisses notamment sur les postes

fournitures administratives et petits matériels. Les achats se répartissent ainsi :

v 294 K€ de dépenses de structure (énergie, petit matériel, entretien, carburant),

v 76 K€ de fournitures administratives et informatiques,

v 97 K€ de fournitures scolaires et éducatives,

v 46 K€ d'alimentation (gotters et activités éducatives),

v 2 K€ de fournitures médicales.

> Services extérieurs

v 705 K€, immobilier (locations, entretien),

v 332 K€, matériels et véhicules (locations, entretien, assurances),

v 219 K€, activités thérapeutiques, pédagogiques, transferts, sorties,
v 612 K€, achats de séjours pour le SEL.,

v 55 K€, documentation, colloques et cotisations.

La variation de ces dépenses s'explique principalement par la baisse de |'activité
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En 2019, des prestations ont été financées pour la production du projet associatif et
I'accompagnement des équipes de I'l.D.A. pour la réalisation de son projet d’établissement.

Les principales dépenses de ce groupe sont :
v 1 131 K€ de transports d'usagers,
v 494 K€ de prestations (ménage, informatique, cantine),
v 104 K€ de personnel extérieur (intérim, association de service, recrutement),
v 221 K€ de prestations médicales, paramédicales et LSF,
v 169 K€ de communication, télécommunication, poste,
v 174 K€ de frais de mission du personnel,
v 171 K€ d’honoraires pour comptable, avocats et prestations citées plus haut,
v 17 K€ d'autres prestations.

» Salaires et charges

Les dépenses de personnel ont augmenté. Elles se justifient par le versement d’'indemnités pour
le départ & la retraite de plusieurs professionnels, le recrutement de nouveaux médecins, celui
du directeur des systémes d'information et la création de S postes de responsables CM.PP
Néanmoins, il reste des postes & pourvoir pour les professionnels ayant des compétences dans
I'accompagnement de jeunes sourds, les orthophonistes et les psychopédagogues.

» Provisions et fonds dédiés

La provision retraite de 217 K€ est constituée pour couvrir les engagements de fin de carriére
calculés suivant des données nationales. Elle s’éléve au 31/12/2019 & 2 368 KE.

Les fonds dédiés correspondent & des crédits alloués par les ARS. pour des dépenses ciblées.
lIs financent du matériel informatique et des fournitures éducatives. Les reprises sont effectuées
I'année de leur réalisation.

» Charges exceptionnelles

La CPAM. a demandé le remboursement 18 K€ correspondant aux séances d’orthophonie
dispensées, en 2017 et 2018, par des professionnels en libéral pour des enfants suivis par le
S.5.5.l. et financées avec la carte vitale des familles.

B Les produits

Produits 2019 2018 Variation

" placement " du secteur SEL, soit -69 K€ d’achats de séjours.
La diminution de la maintenance des batiments de -179 K€, s’explique par la réalisation en
2018 de gros travaux d’entretien pour le site d'Argenteuil.

» Prestations extérieures

Ces dépenses regroupent des prestations réalisées par des prestataires extérieurs lorsque
I'association n'a pas choisi d'externaliser (maintenance informatique, transport, restauration,
recrutement du personnel). Lassociation recourt également aux services médicaux et
paramédicaux par manque de personnel en interne (déficit de postes d’orthophonistes
principalement).

+ 12 + PEP Grand Oise - AG 2020

Dotation globale EMS 60/95 20605490 € 20 455890 € 149600 € 1%
Produits d'activités de vacances 1088233 € 1132118€ -43885 € -4%
Autres produits 15769 € 16817 € -1048 € -b%
Subventions 191241 € 170070 € 21172 € 12%
Reprise provisions et tranferts de charges 275676 € 184361 € 91315€ 50%
Produits financiers 39342¢€ 50504 € -11161€ -22%
Produits exceptionnels 472706 € 674654 € -201947 € -30%
Total 22 688 458 € 22 684 413 € 4045€ 0,02%
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Rapport de gestion

B Les produits (suite)

Le CPOM. 2014-2018 pour le secteur médico-social de I'Oise a été prolongé pour I'exercice
2019 dont le financement est en enveloppe globale.

Le secteur médico-social du Val d'Oise quant & lui, a fonctionné en 2019 en enveloppe
budgétaire par agrément avec un financement en dotation globale pour les services
d’accompagnement et en prix de journée pour I'activité établissement, type LME.

Les crédits pérennes alloués par les financeurs ont été augmentés :
¥ pour les ESM.S. de I'Oise de 0.55% soit 76449 € complétés par des crédits non
reconductibles pour I'équipe mobile de 50 K€,
¥ pour les ESM.S. du Val d'Oise de 0,9% soit un total de 60 202 € complétés par des
crédits exceptionnels de 101 854 € pour I'acquisition de matériels informatiques.

La différence de variation des produits de tarification est engendrée par la revalorisation
des enveloppes budgétaires, la stabilité dans le versement des crédits non reconductibles
octroyés entre 2018 et 2019 et par les reprises de résultat n-2 des établissements

du Val d'Oise.

» Produits du secteur S.E.L

Depuis plusieurs années, I'activité " vacances et classes de découvertes " connait une baisse
de fréquentation. Ce secteur est confronté & la concurrence et & un contexte économique
difficile.

Malgré une légére augmentation du chiffre d’affaires les marges restent négatives.
Lassociation a fait le choix de fermer fin décembre, le centre de Saint-Martin-en-Vercors.
La poursuite de son exploitation nécessitait de gros travaux de remise aux normes qui ne
pouvaient pas étre financés par I'activité prévisible

» Subventions, dons, adhésions
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C.MPP de Beauvaiis

. Le Centre-Médico-Psycho-Pédagogique de Beauvais

Le CMPP de Beauvais est un E.SM.S. (Etablissement et Service Médico-Social) qui agit dans
le champ de la santé mentale et hors champ du handicap.

Il est un centre de consultation, de diagnostic et de soin, ambulatoire, non sectorisé
recevant des enfants et des adolescents, ainsi que leur famille.

Le CM.PPR de Beauvais comprend 7 équipes sur 6 lieux de soins dont I'implantation se veut &
proximité des lieux de vie des familles.

Le soin est porté en équipe pluridisciplinaire sous responsabilité médicale et travaille

en réseaux avec les écoles, les services (médicaux, médico-sociaux, sociaux, éducatifs,
judiciaires...), tout en garantissant la confidentialité des consultations.

Lannée 2019 est marquée par :
¥ l'installation d’'une nouvelle organisation du pilotage en proximité du CM.PP et de
ses antennes dans la continuité du travail engagé en 2018. Les CM.PP de Beauvais
et Compiegne et le SESSAD.-T.SLA. ont été regroupés au sein d'un pole prévention
santé en 2018. Ces trois établissements ont été rejoints dernieérement par le S.A.PA.D.
et le dispositif Amaé Larrivée des responsables en CM.PP au printemps 2019 a permis
d’entamer I'accompagnement en proximité,
v les projets en direction des plus jeunes enfants et des adolescents se poursuivent avec
en plus un nouveau groupe cette année, le groupe " musique et mouvement " qui a pour
vocation & favoriser la mise en lien pour les enfants de 3 & 7 ans présentant des troubles
neuro-sensoriels, en partenariat avec I'association " Hannicroches " de Beauvais,
v 'engagement dans un réseau local, départemental, régional et national, avec
la ED.CMPP, la EG.PEP I'AR.S. des Hauts-de-France et le CREH.PS.Y. des Hauts-de-
France (centre de ressources spécialisé dans le champ du handicap psychique) se
poursuit (élaboration d’'un document de présentation des missions socles en CM.PP,
comptabilisation des actes en CMPP, groupe de travail animé par la MD.PH. avec le
pole sanitaire de la " Nouvelle Forge ", le CH.l, I'Education Nationale et les deux CM.PP
des PEP Grand Oise, pour travailler le lien partenarial de maniére & étudier les obstacles
rencontrés dans le parcours de I'enfant, projet territorial de santé mentale),
¥ |a mise & jour du Dossier Individuel de Prise en Charge (D.IPC.) avec la participation
de plusieurs professionnels accompagnés par la directrice médicale pour concevoir un
nouvel outil, & la fois outil de soin et outil de suivi. Loutil expérimental qui a été créé est
en cours de test par les équipes auprés des enfants et une phase de finalisation sera
enclenchée en 2020,
v la poursuite du travail de recherche et innovation, avec deux axes portant sur
I'amélioration des soins, des pratiques et l'intégration des enfants les plus en difficulté.

Pour cela, plusieurs projets ont été portés en 2019 :
v une étude menée par un médecin de I'association a permis de faire émerger des
propositions d'action pour une prise en charge précoce, au titre de la prévention et
en amont du champ du handicap,
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¥ une recherche universitaire pour étudier le secteur de Sérifontaine, secteur qui
concentre des situations d’enfants avec des problématiques de santé et
socio-éducatives importantes (mémoire de " M2 Ingénierie des Politiques Sanitaires et
Sociales " intitulé "Dix ans aprés la fermeture de l'usine, entre mobilités résidentielles et
isolement social, essai monographique de la commune de Sérifontaine"),

v le lancement du D.U. de psychopédagogie avec la faculté Jules Vernes d'Amiens, la
FD.CM.PP et les PEP Grand Oise, & I'automne 2019.

B L activité et son évolution
» Nombre d’actes (directs, indirects, moyenne)

En 2019, I'établissement a réalisé au total 30 840 actes au bénéfice des enfants dont

24 813 actes directs en présence des enfants (contre 24 480 actes directs en présence des
enfants en 2018).

Jusqu'alors, seul les actes en présence de I'enfant lors des séances individuelles ou de groupe
étaient comptabilisés, alors que le nombre de temps de coordination du parcours de soin &
propos d'un enfant avait fortement augmenté ces derniéres années, au regard du besoin de
coordination avec les partenaires, face & des situations de plus en plus complexes et avec le
souhait d’améliorer la qualité de nos prises en charge concertées. Ces temps dédiés & I'enfant
ont fait I'objet d'un travail avec I'ensemble des équipes administratives, les responsables

en CMPP et le directeur du systéme d'information et de I'organisation sur nos modalités de
comptabilisation au regard des préconisations de la C.N.S.A.

» File active

La file active entre 2018 (1706 enfants) et 2019 (1529 enfants) a diminué de 11%.

Pour autant le nombre d’actes directs étant stable, nous pouvons évoquer comme premier
élément d’'explication 'augmentation des difficultés des enfants et de leurs complexités qui sont
identifi€ées par les professionnels et qui nécessitent plus de temps d’accompagnement pour un
méme enfant.

» Entrées et sorties

Sur ces 1529 enfants de la file active, 912 enfants ont une inscription qui s'est faite dans
I'année (contre 874 en 2018) et 584 enfants ont eu une premiére consultation dans cette
méme année (contre 748 en 2018).

Sur I'ensemble de la file active, 389 sont sortis dans I'année, soit 25% de la file active (en
2018, 443 soit 26%).

Entre 2017 et 2018, il avait été constaté une augmentation importante du nombre d’enfants
recus pour la premiére fois.

» Absentéisme
Le taux d’absentéisme global pour les enfants est de 20,3%. La médiane nationale pour les
CMRPP en 2018 étaient de 19,4% de taux d’absentéisme. Ce taux reste conséquent.

» Diagnostic et traitement (C.M.PR)
993 enfants ont bénéficié d'un bilan sur cette période (65% de la file active) et 909 ont
bénéficié d’un traitement (59,5% de la file active).

PEP Crand Oise - AG 2020 +17 -
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» Liste d'attente B Les ressources humaines
Pour 2019, 86% des enfants de la file active ont attendu moins de 6 mois entre l'inscription et
le premier rendez-vous. » Evolutions de I'organigramme

En 2019, 43,52 % des enfants de la file active ont attendu moins de 6 mois entre le bilan et

le premier rendez-vous pour le traitement. Par contre, 27,47% des enfants de la file active ont
attendu entre 6 mois et 1 an pour ce premier rendez-vous de traitement et 23% ont attendu
entre L an et 2 ans.

Au 31 décembre 2019, 408 enfants &étaient en attente d’un premier rendez-vous

(240 en 2018). Cette augmentation importante peut étre expliquée par I'augmentation des
inscriptions et par quelques départs de professionnels non remplacés pendant plusieurs mois.
Il est & retenir qu'il y a une réelle disparité géographique sur les délais d’attente (voir rapport
d’activité global).

» Type de public accueilli et évolutions
Au sein des motifs de consultation, on observe une légére tendance & I'augmentation des
problémes de comportement par rapport & 2018.
Ces motifs sont majoritairement diversifiés, mais il est possible de repérer que :
v 20% des motifs de consultation sont liés & des problémes de comportement,
v 18% sont liés & du retard ou troubles du langage,
v 12% liés & des difficultés scolaires,
v 10% sont liés & un retard ou un trouble psychomoteur.

Cette diversité des problématiques accompagnées est rendue possible grace & la diversité
des approches et & la pluridisciplinarité des équipes (médecins pédopsychiatre, psychiatre ou
pédiatre, psychologues, psychomotriciens, orthophonistes, psychopédagogues).

La diversité de ces compétences permet d’accueillir la diversité des situations familiales et des
problématiques des enfants.

Les équipes continuent de signaler des situations d'enfants, voire de fratries entiéres,

de plus en plus complexes, ce qui nécessite plus de temps d'échange et plus de temps
d’accompagnement. Plusieurs équipes notent que I'absence de I'assistante sociale est trés

dommageable face & ce genre de situations ob un accompagnement global doit se déployer. > Gestion Prévisionnelle des Emplois et Compétences (GPEC))

» Formation

Le plan de formation a permis de faire monter en compétences plusieurs professionnels et de
permettre I'accés & un certain nombre de colloques, afin de donner aux équipes la possibilité
de faire évoluer leurs pratiques au regard des expériences partagées ailleurs et entre elles.

» Equipes : points forts, points faibles et perspectives

Le poste d’assistante sociale a été vacant toute I'année pour longue maladie ce qui améne
un fort questionnement pour introduire dans le travail avec les familles et les enfants le volet
socio-éducatif. Une réflexion est en cours concernant le volet psycho-socio-éducatif au
sein des CM.PP comme outil au service de I'accompagnement global des enfants et de
leurs familles, en interne mais aussi auprés des partenaires spécialisés (services sociaux du
département et des communes, PM.I, ASE.,..).

Les postes d’orthophonistes non pourvus sont toujours difficiles & recruter, malgré |'effort
associatif déployé.

En fin d’année 2019, le point d'alerte est qu'un poste de médecin est & pourvoir en fin
d’année, recrutement difficile & effectuer au regard de la démographie médicale, tout
particulierement en pédopsychiatrie.
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> Prospectives en terme d’emplois et compétences

La vigilance sur les postes d’orthophoniste et de médecin reste importante car les départs &
la retraite vont amener dans les années & venir un certain nombre de vacance de postes qui
seront difficiles & combler.

De plus, la question de la psychopédagogie est elle aussi & mettre en avant car les départs
de personnels mis & disposition par I'Education Nationale ne seront pas remplacés et pour
autant cette compétence métier est indispensable au sein d’'une équipe pluridisciplinaire.
L'élaboration du D.U. de psychopédagogie permetira de venir ouvrir de potentielles pistes
de recrutement et de formation de nouveaux psychopédagogues. Le recrutement de cette
compétence n'est pas évident, & la fois en matiére de profil et de qualification, mais également
en matiére d’engagement budgétaire.

B Eléments financiers
» Indicateurs de gestion par groupe
v Groupe 1 : & l'équilibre

v Groupe 2 : dépassement de 93 K€ principalement lié & des honoraires et & la
rémunération du personnel.

Du coté des charges de personnel, il est & noter un dépassement de 60 K€ sur le total
des salaires et des charges (le recrutement d’'un 0,5 E.TP de médecin en C.D.D, en plus
de I'effectif prévu produit également une consommation budgétaire non programmée &
I'organigramme, la réalisation d’heures complémentaires pour répondre aux besoins des
enfants...).

¥ Groupe 3 : & l'équilibre

» Commentaire des résultats et proposition pour I'affectation du résultat du Compte
Administratif

v déficit de 53 595 €,

v 14 408 € & la réserve de compensation,

v 39 187 € & la réserve de compensation des amortissements.

B Les perspectives

¥ un nouveau Contrat Pluriannuel d’Objectifs et de Moyens (C.POM.) a été mis au travail fin
2019 avec I'Agence Régionale de Santé (ARS.) et sera finalisé fin 2021,

v la poursuite des groupes (psychodrame, groupe des petits et groupe de parents...) et
mise en place de groupes nouveaux au regard de I'adaptation de I'activité aux besoins des
enfants et des familles,

¥ |a poursuite des soins avec la diversité des compétences et des outils déployés :
formation des professionnels, mise en lien avec les partenaires locaux pour accompagner
au mieux les enfants et leurs familles, poursuite des espaces de groupe (psychodrame,
groupe des petits et groupe de parents...), poursuite de la réflexion et de la recherche
afin d’améliorer les prises en charge et notamment la question des délais d’attente et

de I'absentéisme des enfants, accueil de stagiaire pour participer & la formation des
professionnels de demain,
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v la poursuite de I'étude de psychosociologie en convention avec |'Université de Picardie
Jules Vernes pour étudier le secteur de Sérifontaine décrit plus haut. La suite donnée & cette
étude sera construite avec les partenaires dans un travail d’élaboration en 2020,

v ['évolution du pilotage du CMPP a pris forme en 2019 et doit étre correctement installé
pour permettre que chacun trouve sa place dans un travail d'équipe efficace et adapté au
regard des besoins des enfants et des familles, du fonctionnement des équipes et de notre
association. La dynamique induite par ce pilotage permettra une démarche d’amélioration
partagée et co-construite avec les équipes,

v le recrutement des médecins et des orthophonistes et compétence métier de
psychopédagogue.

Le recrutement des orthophonistes reste problématique, tout comme celui des médecins, sur
notre secteur d’activité et rend la mise en place des missions en C.M.PP complexe. Plusieurs
départs & la retraite sont encore & venir. Concernant la psychopédagogie, il est nécessaire
de poursuivre le travail autour de la reconnaissance de cette compétence et de son
maintien au sein des CM.PP. Au regard de ces tensions il est indispensable de se mobiliser et
de réfléchir sur les types de soins qui pourront étre dispensés au CM.PP dans une période
ou chacun reconnait une aggravation des pathologies, ou les pouvoirs publics, via les ARS.,
demandent aux professionnels de faire du dépistage et de la prévention,

¥ la poursuite des rencontres partenariales, avec de I'ensemble des partenaires de
proximité, départementaux, régionaux et nationaux,

v 2019 a vu éclore de nombreux appels & proposition ou & contribution concernant divers
dispositifs ou plateformes innovants (plateforme de coordination et d’orientation autisme,
équipe mobile d'appui médicosocial pour la scolarisation, équipe mobile cas complexes,
équipe mobile d’appui pour enfants et adolescents...). Lenjeu pour I'avenir est de participer
& une coordination adaptée et fluide entre I'ensemble de ces dispositifs et les structures, de
comprendre les missions de chacun et de les utiliser efficacement pour les publics que nous
accompagnons,

¥ le Projet Territorial de Santé Mentale (PT.S.M.)

Le travail d’élaboration partenarial du PT.SM. engagé en 2019 ne devra pas s'arréter &

un simple document ambitieux. Le travail & venir pour mettre en ceuvre et offrir & la santé
mentale un véritable plan d’action doit mobiliser I'ensemble des acteurs pour porter chacun
des projets imaginés, & la hauteur de nos possibles,

¥ la recherche de nouveaux locaux pour Buzanval et Chambly va se poursuivre. L'équipe
de Chaumont-en-Vexin est maintenant installée dans de nouveaux locaux fonctionnels et
adaptés a I'accueil du public, mais également & I'accueil des partenaires du territoire,

v le projet d'établissement va étre remis au travail et permettra d’intégrer toutes ces
réflexions et sGrement des actions spécifiques en réponse & ces besoins d’adaptation des
modalités d’action du CM.PP

PEP Crand Qise - AG 2020
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. Le Centre-Médico-Psycho-Pédagogique de Compiégne

Le CM.PP de Compiegne est un E.S.M.S. qui agit dans le champ de la santé mentale et hors
champ du handicap. Il est un centre de consultation, de diagnostic et de soin, ambulatoire,
non sectorisé recevant des enfants et des adolescents, ainsi que leur famille.

Le CM.PP de Compiegne comprend 13 équipes sur 6 lieux de soins dont I'implantation se
veut & proximité des lieux de vie des familles. Le soin est porté en équipe pluridisciplinaire
sous responsabilité médicale et travaille en réseaux avec les &écoles, les services (médicaux,
médico-sociaux, sociaux, éducatifs, judiciaires), tout en garantissant la confidentialité des
consultations.

Lannée 2019 est marquée par :

¥ 'accompagnement de 1726 enfants par les équipes, permettant & 534 enfants de
terminer la prise en charge et donnant 'occasion & 547 autres enfants de commencer un
accompagnement en 2019,

v linstallation d’'un nouveau pilotage de I'établissement avec la prise de poste des
responsables en CM.PP et la mise en lien de plusieurs établissements et dispositifs au sein du
pole prévention santé,

v |'écriture des missions socles des C.M.PP des Hauts-de-France & la demande de I'ARS. et
dans le cadre du travail régional de la ED.C.MP, avec I'appui & I'écriture par le CREHPSY,

¥ une dynamique toujours présente du comité de pilotage de suivi du Plan d’Amélioration
Continu de la Qualité (PA.C.Q.) qui a poursuivi le travail sur le suivi de la qualité,
permettant de nourrir la réflexion et les propositions d’amélioration des pratiques en CMPP,

v |'écriture par le médecin chargé de mission « associatif » d’'un projet d’ actions
complémentaires aux soins en C.M.PP au regard des constats et besoins recueillis, avec

la déclinaison de différentes actions qui pourraient se déployer localement auprés de
enfants, en partenariat avec d’autres acteurs, autour du renforcement du dépistage et des
soins précoces en CMPP, pour les enfants de O & 8 ans, atteints de pathologies complexes
et leurs familles,

v la poursvite de la participation des équipes & la dynamique locale pour chaque lieu de
soins, par le biais du partenariat local, plus ou moins tissé au regard des particularités de
territoire,

¥ la mise & jour du Dossier Individuel de Prise en Charge (D.I.PC.) avec une formation et la
conception d'un nouvel outil, & la fois outil de soin et outil de suivi.
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B L activité et son évolution
» Nombre d'actes (directs, indirects, moyenne)

En 2019, I'établissement a réalisé au total 39 617 actes au bénéfice des enfants dont

35 078 actes directs en présence des enfants (contre 32 276 actes directs en 2018 et 37
245 au bénéfice des enfants).

Jusqu'alors, seul les actes en présence de I'enfant lors des séances individuelles ou de groupe
étaient comptabilisés, alors que le nombre de temps de coordination du parcours de soin &
propos d'un enfant avait fortement augmenté ces derniéres années, au regard du besoin de
coordination avec les partenaires, face & des situations de plus en plus complexes et avec le
souhait d’améliorer la qualité de nos prises en charge concertées. Ces temps dédiés & I'enfant
ont fait 'objet d'un travail avec 'ensemble des équipes administratives, les responsables

en CMPP et le directeur du systéme d’information et de I'organisation sur nos modalités de
comptabilisation au regard des préconisations de la CN.SA.

» File active

La file active entre 2018 (1817 enfants) et 2019 (1726 enfants) a diminué (5%).

Pour autant, il est & noter que le nombre de nouveaux recus est stable (754 contre 782 en
2018).

La diminution de la file active peut étre expliquée par I'augmentation des difficuliés des
enfants et de leurs complexités relevées par I'ensemble des professionnels et des partenaires
(le rapport de la mission |.G.A.S. vient préciser cela & I'échelle nationale) et la nécessité
d’accorder du temps aux espaces de coordination des soins entre partenaires autour des
enfants au regard de la complexité de certaines situations.

» Entrées et sorties

Sur ces 1 726 enfants de la file active, 789 enfants ont une inscription qui s'est faite dans
I'année (contre 749 en 2018) et 426 enfants ont eu un début de bilan dans cette méme
année.

Sur I'ensemble de la file active, 549 enfants ont été recus en 2019 pour la premiere fois (soit
32% de la file active) et 728 sont sortis dans I'année, soit 42% de la file active.

La différence essentielle avec 2018, tient & I'augmentation importante du nombre d’enfants
sortis (482 en 2018), pour autant la liste d’attente reste trés importante.

Au 31 décembre 2019, 419 enfants étaient en attente d’un premier rendez-vous (368 en
2018).

» Absentéisme
Le taux d'absentéisme global pour les enfants est de 21,3%. La médiane nationale pour les
CMPP en 2018 étaient de 19,4% de taux d’absentéisme. Ce taux reste conséquent.

» Diagnostic et traitement (C.M.PR)
817 enfants ont bénéficié d'un diagnostic (65% de la file active) et 1316 ont bénéficié d’'un
traitement (7 6% de la file active

» Listes d'attente
Concernant I'étalement des délais pour un premier rendez-vous, un peu plus de la moitié
(51,7%) des enfants sont recus en moins de 3 mois (et 19,2% en moins d'1 mois).
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Cela est en lien avec la diversité des lieux de soin, des besoins des enfants et de la
dynamique partenariale, entrainant une variabilité des demandes et des réponses au regard
des besoins de I'enfant. Ainsi les équipes examinent chaque situation de maniére & définir un
accueil adapté. Ces délais d’attente sont trés variables d’un lieu de soin & un autre au regard
de la composition de I'équipe et du maillage territorial en matiére de professionnels de soins.

» Type de public accueilli et évolutions

Sur les 817 enfants bénéficiant d'un diagnostic posé en C.IM.10, 49% présentent des

troubles du développement psychologique (soit 400 enfants, dont 86 présentent un trouble
envahissant du développement, soit 10,5% de ces enfants bénéficiant d’'un diagnostic), 26,5%
des troubles du comportement et des troubles émotionnels (soit 217 enfants), 17,5% des
troubles névrotiques et des troubles liés & des facteurs de stress (soit 143 enfants).

Les équipes signalent des situations d’enfants, voire de fratries entiéres, de plus en plus
complexes, ce qui nécessite plus de temps d'échanges et plus de temps d’accompagnement,
avec parfois une intensité plus importante de 'accompagnement dans la semaine.

M Les ressources humaines

» Evolutions de l'organigramme
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» Gestion Prévisionnelle des Emplois et Compétences (G.PE.C.)

¥ Formation

En plus des formations individuelles en lien avec le plan de formation, le personnel a bénéficié
de formations individuelles et collectives sur I'autisme, I'association ayant fait le choix pour
2019 de mobiliser des moyens supplémentaires dans ce cadre, au regard de la dynamique
nationale sur la question et du portage de la plateforme de diagnostic précoce de I'autisme.

v Equipes : points forts, points faibles et perspectives

La vacance de compétence métier comme |'orthophonie sur certains lieux de soins limite
I'accompagnement pluridisciplinaire et peut méme freiner I'accés au soin, car souvent la
premiére demande, avant méme tout diagnostic, est en lien avec de I'orthophonie. De méme,
les postes de médecin sont aujourd’hui couverts mais cela reste fragile avec la perspective
des futurs départs & la retraite.

¥ Prospectives en terme d'emplois et compétences

La vigilance sur les postes d’orthophoniste et de médecin reste importante car les départs &
la retraite vont amener dans les années & venir un certain nombre de vacance de postes qui
seront difficiles & combler.

De plus, la question de la psychopédagogie est elle aussi & mettre en avant car les départs
de personnel mis & disposition par I'Education Nationale ne seront pas remplacés et pour
autant cette compétence métier est indispensable au sein d’'une équipe pluridisciplinaire.
L'élaboration du D.U. de psychopédagogie permettra de venir ouvrir de potentielles pistes
de recrutement et de formation de nouveaux psychopédagogues. Pour autant, le recrutement
de cette compétence n'est pas évident, & la fois en matiére de profil et de qualification, mais
également en matieére d’engagement budgétaire.

B Eléments financiers
» Indicateurs de gestion par groupe
v Groupe 1 : a I'équilibre

v Groupe 2 : dépassement de 159 K€ principalement lié & des remplacements par du
personnel extérieur, des honoraires et de la rémunération des professionnels de la plateforme
de diagnostic précoce de |'autisme dont les postes sont actuellement financés par le budget
du CMPP

v Groupe 3 : il est quasiment & I'équilibre, malgré différents points notables comme le
réglement des charges de copropriété de 2017 & 2019 pour le batiment qui accueille le
C.MPP de Clermont, en partage avec le C.E.S.AP (la refacturation n‘ayant pas eu lieu les
années précédentes), comme |'entretien des espaces verts et des batiments qui a conduit a
engager des dépenses supérieures au prévisionnel (+16 K€ pour les espaces verts et +15 K€
pour les batiments).

La majorité des surcoots liés aux postes sont au bénéfice des enfants au C.M.PR ou sur la
plateforme de diagnostic précoce de |'autisme. Le travail de retour & un équilibre budgétaire
indispensable, plus particulierement sur le groupe 2, a été mené en 2019 avec le " gel " de
certains postes vacants ou par un redéploiement au regard des besoins.
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» Commentaire des résultats.

La majorité des surcodts liés aux postes sont au bénéfice des enfants au CM.PR ou sur la
plateforme de diagnostic précoce de I'autisme. Le travail de retour & un équilibre budgétaire
indispensable, plus particulierement sur le groupe 2, a été mené en 2019 avec le « gel » de
certains postes vacants ou par un redéploiement au regard des besoins.

B Les perspectives

Au regard de I'activité 2019, plusieurs hypothéses de travail pour adapter au mieux la
réalisation de nos missions sont avancées :

v penser la pérennisation et I'adaptation de nos modes d’accompagnement et
encourager les équipes & penser la diversité de nos modalités de travail en s’appuyant

sur I'innovation (en présence de I'enfant, tout comme pour la dimension coordination de
parcours) afin d'agir sur la question de la liste d'attente et I'absentéisme des enfants, tout
en poursuivant le travail autour de la question de I'accompagnement des enfants avec des
pathologies complexes.,

v défendre les outils de travail et notamment la plurisciplinarité des équipes qui offre aux
enfants la possibilité d'un accompagnement global et sur mesure,

¥ poursuivre la réflexion sur le renforcement du soin & la fois sur la question de la
spécificité de certaines situations et & la fois sur le volet socio-éducatif.

Concernant cet axe socio-éducatif, 'aggravation des situations dans ce domaine améne
les équipes & déployer beaucoup de temps et d'énergie pour trouver des solutions
adaptées et accompagner au mieux les familles et les enfants.

Laccompagnement global des enfants et de leurs familles au quotidien en CM.PP nécessite
de poursuivre la réflexion pour frouver des solutions adaptées aux besoins des familles

sur le volet psycho-socio-éducatif, en interne comme auprés des partenaires spécialisés
(services sociaux du département (PM.I, A.S.E.) et des communes),

v poursuivre la formation afin d’équiper au mieux les professionnels au regard de
I'évolution socio culturelle des publics accompagnés et au regard des évolutions
scientifiques dans les différents domaines de compétence,

v poursvivre le travail partenarial au bénéfice de I'enfant, aussi bien au niveau local, que
départemental, régional ou national,

¥ engager la réflexion sur le nouveau projet d’'établissement en intégrant toutes ces
réflexions et en intégrant le projet associatif, ainsi que les objectifs qui seront intégrés dans
le prochain CPOM.
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. Les plateformes de diagnostic précoce de l'autisme (Beauvais et
de Compiégne)

Les plateformes sont des lieux de diagnostic et d'évaluation du trouble du spectre de
l'autisme pour les enfants de 0 & 16 ans. Il ne s'agit pas de lieux de prise en charge mais de
lieux de diagnostics. Les différents outils d'évaluation pourront participer & la réfiexion autour
d'un projet personnalisé. Elles ont été créées sous I'impulsion de '’Agence Régionale de Santé
(A.R.S) et résultent d'un travail partenarial important dans leurs conceptions et leurs activités
au quotidien.

La plateforme de diagnostic qui intervient sur le territoire du Beauvaisis et ses alentours est
installée dans les locaux du C.A.M.S.P. de Beauvais. Celle qui intervient sur le territoire du
Compiégnois est installée & la fois sur le C.M.P.P. de Compi&gne et sur celui de Clermont afin
d'offtir plus de proximité géographique aux familles.

> L'année 2019

Lannée 2019 est la deuxieéme année d'activité. Elle a permis de déployer I'ensemble des axes
de travail, avec notamment un centrage particulier sur I'accueil des familles et des enfants, la
poursuite de la mise en lien avec les partenaires et la formation. Le fravail en partenariat entre
I'ensemble des plateformes de diagnostic précoce de I'autisme du département et le CRA a
permis tout au long de I'année des temps de rencontre et de partage, afin d’ajuster au mieux
les pratiques.

M Lactivité et son évolution

» Plateforme de diagnostic de Beauvais

En 2019, la plateforme de diagnostic précoce de I'autisme de Beauvais a recu 53 demandes
de bilan, alors que 50 étaient déja en cours au 01 janvier 2019. 42 bilans ont été effectués
au cours de I'année, et 1 situation d’enfant a été orientée car ne relevant pas de la
plateforme.

L'adhésion des familles est importante puisqu’une seule famille a abandonné la démarche
avant la fin du bilan.

Au 14 mai 2020, 94 enfants sont sur liste d’attente.

La proposition d’augmenter la capacité diagnostic pour cette équipe reste toujours
d’'actualité.

> Plateforme de diagnostic de Compiégne

En 2019, la plateforme de diagnostic précoce de I'autisme de Compiégne a regu

31 demandes de bilan, alors que 26 étaient déja en cours au 1 janvier 2019. 26 bilans ont
été effectués au cours de I'année, 6 situations ont été cloturées faute de présence de la
famille, 2 situations d’enfants ont été orientées vers le C.RA. au motif des cas complexes et 1
situation réorientée en soins car évaluée non TE.D.

Les différents professionnels qui interviennent ont do développer leurs compétences dans ce
champ et beaucoup de temps de formation a été engagé en ce sens.

Au 1¢janvier 2020, 24 enfants sont sur liste d’attente dont 18 en attente de premiere
consultation.
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Plateformes de diagnostic précoce
de l'autisme de Beauvais et Compiégne

B Les ressources humaines

> Sur Beauvais, I'équipe est constituée de 0,5 E.T.P de psychologue (augmentation de ce
temps programmée en 2020), 0,5 E.T.P de psychomotricien, 0,05 E.T.P de neuropédiatre.
Quelques heures d'orthophoniste en libérale (ligne honoraires), d'infirmiére puériculirice
(investissement fait par le Centre Hospitalier), d’assistante sociale (investissement fait par le
Centre Hospitalier) et de secrétaire (investissement fait par le Centre Hospitalier)

> Sur Compiegne et Clermont, I'équipe est constituée de 1 E.TP de psychologue
(augmentation programmée par 2020), 1 E.T.P de psychomotricien, 0,10 ETP de
pédopsychiatre, 0,10 E.T.P de secrétaire.

L'équipe constituée sur le Compiégnois a bénéficié de nombreuses formations afin d’acquérir
les compétences nécessaires au bon fonctionnement de la plateforme. Les professionnels de
I'équipe de Beauvais étaient déja formés avant son installation.

B Eléments financiers

> Plateforme de Beauvais : le budget présenté est & I'équilibre grace & l'investissement du CH
de Beauvais concernant la mise & disposition de certaines compétences métiers.

> Plateforme de Compiégne : le budget présente un dépassement de 5 290 €. Les produits
utilisés pour permettre 'accompagnement et la prise en charge des enfants et des familles
sur la plateforme sont issus du budget dédié au C.POM.- ESM.S, le budget dédié par I'ARS.
n'ayant pas encore été versé.

B Perspectives

> poursuite des missions diagnostic avec I'ensemble de I'équipe. Le temps de psychologue a
été augmenté en 2020 sur la plateforme de Beauvais pour permettre de réaliser un plus grand
nombre de bilans et de tests au regard des recommandations de I'H.A.S.,

> Le travail avec les partenaires autour de I'accompagnement des familles aprés I'annonce
du diagnostic doit se poursuivre et se développer. Toute la difficulté résulte de la complexité
de I'accompagnement de certaines situations, pour lesquelles I'orientation n'est pas aisée

au regard des listes d’attente des différents lieux de soin qui pourraient accueillir ces enfants
diagnostiqués en précocité, mais qui se retrouvent en difficulté pour bénéficier d’'une prise en
charge précoce.

> la question de la double, voir triple prise en charge, pour répondre aux besoins spécifiques
de I'accompagnement de ces enfants, suite au diagnostic, reste un frein important & la qualité
des soins. Avec I'ensemble des partenaires, il sera indispensable de penser des solutions
adaptées et efficaces pour répondre & cette problématique.
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B Perspectives (suite)

» |le besoin de trouver des solutions d'interventions et de suivi des enfants de moins de 6 ans, de plus en
plus nombreux & se trouver sans solution du fait de la saturation des services susceptibles de les
accuelllir (CAMS.P, CMPP, SES.S.AD.), de la spécialisation de l'activité liée au profil des enfants suivis
pour certains lieux de soins (C.M.P) et de l'insuffisance du nombre de professionnels libéraux, tout en
soulignant que dans les cas ou les parents frouvent un ou des professionnels libérauy, il est nécessaire
de maintenir une coordination des soins, souvent effectuée par le médecin du CAM.SP Cette

réflexion s'articulera naturellement avec la mise en place dans les prochains mois de la plateforme de
coordination et d'orientation pour les froubles du neuro-développement.

> mise en lien et en cohérence de la plateforme de diagnostic précoce de I'autisme avec les
plateformes d’orientation et de coordination dans le cadre du parcours de bilan et d’intervention
précoce pour les enfants avec des troubles du neurodéveloppement qui sont en cours d'installation.
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Bl < service dEducation Spécialisée et de Soins A Domicile -
Troubles Séveres du Langage et des Apprentissages

Le SES.S.AD- " Troubles Séveres du Langage et des Apprentissages " accueille des familles

et des jeunes orientés par la MD.PH,, sur les territoires de I'arrondissement de Compiégne,
avec un agrément pour 15 places. Il propose de recevoir des enfants agés de 4 & 16 ans

atteints de troubles séveres du langage, de troubles dyspraxiques suffisamment sévéres pour

retentir de maniere importante sur les apprentissages scolaires. Il ne vise pas & prendre en

charge tous les enfants concernés par les troubles spécifiques des apprentissages. Certains

en effet trouvent une aide opérante suffisante et adaptée dans les structures ambulatoires
(CMP, CMPP réseau libéral). Le SE.S.SAD. vise & accueillir les enfants pour lesquels une
prise en charge ambulatoire s’avere insuffisante compte tenu des besoins spécifiques de
I'enfant et des conséquences scolaires qui peuvent en découler.

Les évolutions notables pour cette année sont :

> la poursuite de la consolidation du travail partenarial avec les différentes structures
scolaires et médico-sociales du territoire et notamment I'U.LLS-T.S.L sur le territoire
d’intervention,

> de belles réussites dans les projets d’accompagnement menés, avec notamment

la réalisation d'un transfert avec les enfants dans un centre de vacances PEP et la
réalisation d’'une piéce de théaire réunissant 160 spectateurs venus valoriser le fravail
réalisé par les enfants,

> |'absence organisée & partir de septembre 2019 de la responsable, avec l'intérim
assuré par I'une des responsables en CM.PP,

> la consolidation d'une dynamique d'équipe au complet depuis 2018,

> des formations collectives et individuelles, au bénéfice de la dynamique d’'équipe,
de la montée en compétence des professionnels et du déploiement de nouveaux outils
de travail (méthode distinctive et interface oral/écrit, kamishibai pour structurer le
langage...),

> le travail autour du projet de service.

B L activité et son évolution
» Nombre d'actes (directs, indirects, moyenne)

En 2019, le service aréalisé 5 203 actes directs (contre 2 193 en 2018), et 699 actes
indirects (contre 470 en 2018).

Laugmentation du nombre d’actes par rapport aux années précédentes est en lien avec
la présence de tous les professionnels composant I'équipe du service, I'augmentation du
nombre de groupes, et la valorisation d’activités bénéficiant directement & I'enfant et
jusque-la non retenue dans le calcul.

» File active
Durant I'année 2018, 15 enfants ont &té suivis dans le service.
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» Entrées / sorties
Le service a admis et enclenché I'accompagnement pour 1 nouveau jeune et accompagné les
sorties de 2 jeunes agés de 16 ans vers un SES.S.AD. pro.

> Absentéisme
Un taux de présence de 89% tout au long de I'accompagnement témoignant de
I'investissement des familles et des jeunes.

» Listes d'attente

Au 31 décembre 2019, 53 enfants sont sur liste d’attente, avec un suivi par le logiciel " Via
trajectoire" mis en place par la MD.PH. La liste d'attente comprend 20% d’enfants égés de

12 ansen 2019 et 20% agés de 8 ans en 2019. 35% des enfants sont agés entre 9 et 11 ans.
Les enfants inscrits sur la liste d’attente sont en majorité scolarisés en fin d'année de

classes élémentaires et en début de college. Face a la problématique des troubles des
apprentissages et du langage et des délais d’attente pour entrer en S.E.S.S.AD., il semble
important de trouver des solutions adaptées face & I'impossibilité actuelle d'une prise en
charge précoce.

» Type de public accuellli, évolutions et conséquences

Les enfants admis au S.E.S.S.A.D. ont été diagnostiqués par un centre de référence des troubles
du langage et des apprentissages ou par un centre d’action médico-social précoce.

Le SES.SAD-T.SLA. accueille une forte proportion d’enfants présentant une dyslexie,
dysorthographie et dysphasie. Le public accueilli correspond donc & I'agrément " Troubles
séveres du langage oral et écrit et des apprentissages ".

Durant 'année 2019, sur les 15 enfants accompagnés dans le service, 4 enfants ont été
scolarisés en classe ordinaire, 5 enfants en ULLS-école, 1 jeune en U.LLS.-college,

5 en SEGPA.

B Les ressources humaines

» Evolutions de l'organigramme
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» Gestion Prévisionnelle des Emplois et Compétences (G.PE.C.)

» Formation
Le plan de formation a permis de diversifier les outils de travail au vu du souhait de I'équipe &
pouvoir développer certains champs de compétence.

> Equipes : points forts, points faibles et perspectives

Une équipe stable avec laquelle de nombreux projets sont au travail est en place, d’'ou
I'augmentation des actes directs, malgré I'absence de la responsable du service & partir

de septembre 2019.

Louverture sur 3 jours et la taille du service, avec un agrément & 15 enfants, restent des freins
importants au développement de la réponse sur le territoire, en sachant que des territoires
avoisinants ne sont pas couverts, que la liste d'attente est conséquente et qu’il manque des
réponses pour les plus de 16 ans sur I'ensemble du département.

> Prospectives en terme d’emplois et compétences
La difficulté & trouver un petit temps de médecin en référence nécessite de poursuivre les
recherches.

B Eléments financiers
» Indicateurs de gestion par groupe

¥ Groupe 1 : quasiment & l'équilibre

L'augmentation du nombre de groupes et du nombre d’enfants accueillis dans ces espaces
utilisant différents médias a nécessité, malgré la vigilance de I'ensemble de I'équipe,
d’augmenter la consommation budgétaire au regard de ce qui était prévu, tout comme les
frais de carburants, le déplacement étant un outil indispensable pour un S.E.S.S.A.D.

Pour autant, cet écart a été compensé par des économies sur d'autres lignes budgétaires.

¥ Groupe 2 : quasiment & I'équilibre
Labsence en congés sans solde de la responsable & partir de septembre 2019 a produit
une économie, pour autant il s’agit d’une situation provisoire.

¥ Groupe 3 : & l'équilibre.

» Commentaire des résultats
Le budget global est quasiment & I'équilibre.

B Perspectives

Lannée 2020 est une année & fort enjeu pour le SES.SAD. :
v implantation dans de nouveaux locaux plus fonctionnels et adaptés & I'accueil des
enfants dans un lieu sécurisé et adapté,

v la proposition de I'extension de I'activité du S.E.S.S.AD. & la fois sur sa capacité
d’accueil du nombre d’enfants, sur son nombre de jours d’ouverture et sur son périmétre
d’intervention. Lobjectif de cette extension est d’offrir une possibilité d’accueil plus
importante sur une zone actuellement dépourvue d'établissements du méme type et de
réduire les délais de prise en charge qui approchent aujourd’hui les 4 années d’attente.
Le bilan de cette année 2019 montre que les sorties de dispositifs sont de plus en plus
restreintes ce qui tend & croitre les délais d'attente,
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M Perspectives (suite)

> la poursuite de I'écriture du projet de service sera également un objectif important pour
2020 avec en préoccupation principale I'amélioration des prises en charge, du travail
partenarial et I'accompagnement global du parcours du jeune,

> |'évaluation et la mise & jour de ses outils de fonctionnement comme le Document Individuel
de Prise en Charge (D.LPC.) ou encore le Projet Personnel Individualisé (PPL.) sont envisagés
afin notamment de concevoir ces outils comme de réels moyens de contractualisation et de
collaboration avec les familles,

> la poursuite du travail engagé avec la M.D.PH. sur le logiciel " Via trajectoire " afin de gérer
au mieux la liste d'attente.
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. Le Service d'Accompagnement Pédagogique A Domicile
(S.APAD) et le dispositif de reliaison dédié aux adolescents en
situation de retrait scolaire (Amaé)

Les dispositifs S.A.PA.D. et Amaé viennent en aide aux éléves déscolarisés pour raison de santé.

Le S.APAD. accompagne la scolarité des jeunes malades ouv accidentés du département,
quand elle est temporairement interrompue. Créé il y a plus de 20 ans, il ceuvre aux cbétés
des établissements scolaires, pour permetire & chacun de poursuivre ses apprentissages de
maniére adaptée, sur son lieu de vie.

Le dispositif Amaé, qui a vu le jour au printemps 2019, apporte une aide spécifique aux
adolescents déscolarisés pour des raisons psychiques (phobies, mal-étre, &tats dépressifs...)
et pour lesquels la prise en charge & domicile n'est pas adaptée.

Les évolutions pour l'année 2019

Les deux dispositifs travaillent en réseau et le dispositif Amaé vient concrétiser le travail
élaboré depuis plusieurs années avec le S.APAD.

2019 aura permis de déployer le projet Amae, de le mettre en mouvement et de structurer son
contenu, son équipe et ses partenariats.

Durant 'année, Amaé, a mobilisé le coordinateur du S.A.PA.D., ainsi qu'un certain nombre
d’enseignants déja engagés sur le SAPAD. et a permis I'arrivée d’'une éducatrice spécialisée
afin d’'accompagner au mieux ces jeunes.

B L activité et I'évolution du S.A.PAD.

159 situations d’enfants et d’adolescents, qui relevaient du champ d’action du service, ont été
étudiées :
v 119 ont débouché sur la mise en place de cours individuels,
v 15 éléves ont poursuivi leur scolarité & distance, via le CN.E.D. (Centre National
d’Enseignement & Distance),
v 17 éleves signalés ont vu leur état de santé s‘améliorer rapidement et ont fait leur retour
en classe de maniére anticipée,
v 8 jeunes ont été ré-hospitalisés hors département.

135 enseignants ont été recrutés pour accomplir ces missions et dispenser 1 350 heures de
cours individuels (15 h en moyenne par éléve) :

v 18 professeurs des écoles,

v 70 enseignants exercant en collége,

v 47 enlycée.

77% de ces enseignants sont les propres professeurs des éléves.
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» Dispositif « Mon cartable connecté »

En décembre 2018, la D.S.D.E.N. a confié au S.APA.D., la coordination du déploiement d’un
nouveau dispositif de visioconférence, proposé par I'association « Mon cartable connecté »,
et destiné & mettre en lien, en direct et en ligne, un jeune malade & domicile avec sa classe.
Pour cette premiére, le dispositif a pu profiter & 2 adolescents, scolarisés & Chaumont-en-Vexin
et Pont-Ste-Maxence. Dans le département, chaque année, environ 30 jeunes trés longuement
éloignés de I'école, pourraient tirer profit d'un tel dispositif qui pourrait compléter I'action
traditionnelle du SAPAD.

> Cérémonie S.APAD.

La &% cérémonie S.APAD. s'est déroulée au lycée Félix Faure & Beauvais, le samedi 16
novembre 2019. Cette manifestation qui vise & mettre & I'honneur les jeunes accompagnés
par le service se déroule en présence des familles et des partenaires. Cette manifestation,
créée en 2012, permet de réunir en un méme lieu, enfants, familles, enseignants, partenaires et
membres de I'association, autour de nos valeurs de laicité et de solidarité.

B Les ressources humaines

Lenseignant coordinateur S.A.PA.D. mis a disposition par I'Education Nationale s’est mobilisé
au profit du déploiement du dispositif Amaé. Il a été rejoint pour le bon fonctionnement de ces
dispositifs par une secrétaire & mi-temps.

B Les éléments financiers
Pour cette année le dispositif S.A.PA.D. a généré un résultat déficitaire de 2 530 €.
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B L activité et I'évolution du dispositif Amaé

Amaé est un dispositif coordonné de repérage précoce et d’'accompagnement d’adolescents
dont la situation de détresse psychique génére une rupture de lien avec la scolarité et
I'environnement social.

En lien avec le SAPAD. Amaé est né du constat relatif au nombre croissant d'adolescents
déscolarisés pour des raisons psychiques. Il a pour objectif d’accompagner ce public
particulier d’éleéves, rencontrant différents troubles (froubles de la relation, de socialisation,
phobie scolaire, victimes de harcelement & I'école...), et qui s'inscrit peu & peu dans un
isolement social et finit par décrocher de leur scolarité.

Une partie de son action s'adresse également aux parents en quéte de compréhension et
de soutien. De plus, il fait fonction de coordinateur de parcours autour et avec le jeune en
lien avec différents partenaires que sont I'école, les missions locales, les services sociaux, la
formation professionnelle...

Le dispositif Amaé est implanté en centre-ville de Beauvais et travaille avec les colleges et
lycées du secteur et des environs.

Il articule son action autour de 3 champs : pédagogique, thérapeutique, socio-éducatif.

Durant I'année scolaire, il accompagne des groupes de 6 & 10 jeunes, par sessions de 8
semaines.

Ces adolescents sont accompagnés autour de temps d’enseignements, de temps culturels et
créatifs et de temps de socialisation. Des temps appelés " espaces partages " viennent se
oreffer & I'emploi du temps, pour créer une continuité dans I'accompagnement et permettre de
travailler les objectifs propres au projet individuel de chacun.

Lensemble de ces actions vise & remettre progressivement I'adolescent " en mouvement ", en
mettant I'accent sur la restauration d’un rythme de vie compatible avec la vie sociale (sommeil,
repas, activité...)

Lactivité pour Amaé a commencé au printemps 2019, avec 38 situations qui ont été adressées
au dispositif et étudiées. La commission de pilotage a prononcé 14 admissions réparties sur les
2 sessions.

Un tiers des jeunes admis a bénéficié d'une aide qui s'est poursuivie au-dela des 8 semaines
prévues, certains pour les accompagner vers un service de suite et la continuité d’'un

projet autre que le retour & I'école ordinaire, d'autres ont participé de maniére partielle et
personnalisée, a la session suivante.

Récapitulatif des prestations réalisées auprés des jeunes pendant les deux sessions Amaé

Adolescents pris en charge 14

Nombre d'heures d'enseignement 165
Nombre de temps d'activités socio culturelle 160
Nombre de temps d'accompagnements éducatifs 167
Nombre de liens établis avec I'école 166
Nombre de temps d'accompagnements des parents 167
Nombre d'actes de soin 127
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B Ressources humaines

L'équipe du dispositif est constituée de professionnels issus de champ divers :

» une éducatrice spécialisée qui accompagne les jeunes au quotidien,

» le coordonnateur du S.A.PA.D. qui vient en renfort concernant le lien & I'école,
» un temps de pédopsychiatre qui fait le relai avec le soin,

» un responsable qui vient en appui & I'équipe,

» un demi-temps de secrétaire.

Ceci qui favorise I'articulation des 3 composantes du projet.
L'équipe se réunit régulierement pour étudier les nouvelles situations signalées et évaluer
I'évolution des jeunes bénéficiant de notre accompagnement.

B Eléments financiers
Pour cette premiére année expérimentale, le dispositif a généré un résultat déficitaire
de 6 280 €.

B Perspectives

> Amaé et son avenir

Le tout nouveau dispositif Amaé est sollicité par de nombreux acteurs. Les besoins sont grands
autour de ces situations de jeunes qui s'éloignent de I'école.

Réussir & pérenniser les moyens de son fonctionnement pour lui assurer un avenir, réfléchir &

la possibilité d'étendre son champ d’action pour couvrir les besoins repérés partout sur le
territoire et mieux accompagner les parents, voild les enjeux pour 2020.

» Un futur service pour les adolescentes enceintes ou méres

Les différentes sollicitations autour de ce public ces derniéres années montrent qu'il est
nécessaire de développer un service spécifique d’accompagnement des jeunes filles
enceintes ou méres.

Ces situations sont nombreuses dans le département (prés d’'une centaine de collégiennes ou
lycéennes chaque année selon les données de la PM.L).

A partir de premiers constats simples, la fragilité de la situation de ces jeunes filles et leur taux
de décrochage scolaire accru, I'objectif serait de construire une réponse globale qui viserait
& assurer la continuité de leur parcours scolaire, & faciliter leur (ré)orientation ou leur
(ré&)insertion et & les accompagner vers d'autres partenaires (services de soin, services
d’action sociale...).
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. L'Externat Médico-Pédagogique de Voisinlieu

LExternat Médico Pédagogique des PEP Grand Oise fut créé par arrété préfectoral en
date 5 octobre 1967. Depuis 2009, LEM.P des PEP Grand Oise est situé 6 rue Jacques-Yves

Cousteau & Beauvais.

Par autorisation de I'AR.S., en date du 7 septembre 2017, 'EM.P des PEP Grand Oise a
été autorisé & ouvrir une section dédiée aux jeunes présentant des troubles du spectre de
I'autisme. La capacité d’accueil de 'EMP a ét€ portée & 64 places en semi-internat :
v 52 places pour des jeunes (0-20 ans) présentant une déficience intellectuelle avec ou
sans troubles associés,
v 12 places pour des jeunes (0-20 ans) présentant des troubles du spectre de I'autisme.

Lobijectif de I'EM.P est de dispenser une éducation et un enseignement spécialisé prenant en
compte les aspects éducatifs, psychologiques, et psychopathologiques et recourant & des
techniques de rééducation au sein d'un accompagnement global.

LE.M.P se fait fort de dispenser 'accompagnement des jeunes au sein d’'Unités d’Enseignement
Externalisées auprés des écoles maternelles, primaires et des colléges.

En 2019, les faits marquants de LE.M.P sont de différents ordres.

> Bilan événementiel

» féte de noél EM.P/S.S.S1., le 13 décembre 2019, avec une participation collective de
140 personnes,

» repas de fin d'année avec les jeunes, le Conseil de Vie Sociale, les membres du Conseil
d’Administration et la Directrice Générale. 125 repas ont été servis,

> le marché de noél de Beauvais : le chalet a été installé le 20 décembre 2019 par l'unité

d’enseignement externalisée. Le chalet a été tenu pendant trois jours par les membres du
Conseil de Vie Sociale et les familles.
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» Projet chorale " Et si 'on chantait ? "

lIs s’appellent, Arthur, Lilou, Alan, Louéna, ou encore Enzo, Réda, Steeve, tous chantent
ensemble chaque matin pour démarrer une journée dans |'enthousiasme.

C’est par la musique que leur enseignant a choisi de les accompagner sur le chemin de
I'apprentissage et de faciliter leur interaction avec les classes primaires de I'école Lanfranchi
de Beauvais dont dépend leur Unité d’Enseignement Externalisée.

Une autre unité d’enseignement est venue les rejoindre ; celle de I'école Dartois. Puis deux
autres classes de 6™ du colleége et une du Lycée du St-Esprit, et enfin, la chorale du college
de Bresles.

Cette chorale inclusive constitue le prolongement naturel de la pratique du chant dans le
groupe encadré par I'enseignant spécialisé et I'éducatrice référente. Elle repose sur la mixité
des éléves de ces groupes scolaires, et des jeunes de 'EMP

B L activité et évolution de 'EM.P

Le taux d’'activité pour I'EIM.P est de 93,5% pour I'année 2019. Soit 11 points de plus par
rapport aux années n -1 et n-2.
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» Eléments de compréhension relatifs & I'activité

v la modification progressive de I'organisation de 'EM.P,

v |la réorganisation compléte des modalités de gestion de la liste d'attente & l'interne
(délai de latence entre les sorties et les entrées),

¥ la mise en ceuvre d'accueils modulables,

¥ la réorganisation de I'offre de service et la diversification de cette derniére, sous la
forme d'un plateau technique SE.S.S.AD/EMP,

v l'organisation des accueils au regard de I'activité et non pas seulement sous I'angle des
journées d'ouverture.

Laugmentation de I'activité démontre que de nouvelles logiques d'interventions s'installent au
sein de 'EM.P et les premiers effets se font ressentir.

Le seuil d’'une activité réalisée n'étant pas atteint, il faudra nécessairement engager des
modifications en profondeur des fonctionnements et non pas seulement des ajustements

& la marge des organisations. Ce sujet est particulierement délicat car il inpacte certains
fonctionnements profondément installés : calendrier d’ouverture, fermeture les mercredis
apreés-midi, temps de travail et sa régulation.

» File active

La file active a été de 77 jeunes. Les sorties représentent principalement des orientations vers
des ESM.S. et majoritairement des LMPRO. Il y a eu 12 entrées et 10 sorties de jeunes.

La liste d'attente est constituée de 230 demandes d'accueil (54 nouvelles demandes).
Les jeunes accueillis résident dans le secteur du Beauvaisis et les typologies d'ages et de
déficiences sont représentées par les graphiques ci-dessous.
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M Les ressources humaines

» Evolutions de l'organigramme

Lorganigramme a été retravaillé comme évoqué au sein des perspectives déclinées en 2018
" dans une recherche de synergie de I'ensemble des professionnels autour du projet du jeune .

Cet organigramme se formalise dans une dynamique de décloisonnement des entités EM.P/
SESSAD.

Dans les grandes lignes, cet organigramme clarifie et modifie la place, les liens hiérarchiques et
fonctionnels entre les différents acteurs de I'organisation, et entre autres :
v lien fonctionnel de ['institution avec la coordinatrice pédagogique,
v lien hiérarchique de I'ensemble des intervenants de I'équipe pluri professionnelle (hors
médecin) avec les responsables de service et redéfinition des subdélégations de ces
derniers,
¥ |'intégration des services généraux au sein de |'organigramme,
v lien directeur-médecin,
v lien hiérarchique du service administratif.
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M Eléments financiers

Aprés traitement des éléments non opposables (congés payés, indemnité de fin de carriére),
le résultat administratif de I'EM.P pour 2019 est un excédent de 17 579,98 €.

» Groupe 1

Les démarches engagées en 2019 pour une gestion et un meilleur suivi des codts du groupe
commencent & démontrer leurs effets.

Les marges de manceuvre financiéres dégagées sur ce groupe ont permis la mise en ceuvre
d’un nouvel outil pédagogique (maison de ville) au bénéfice des jeunes de plus de 16 ans
(matériel, installation...).

» Groupe 2

Les dépenses de rémunérations sont en dépassement par rapport au budget et ce groupe
principalement en raison d'éléments conjoncturels : un recours & de l'intérim suite & des
absences longues de certains personnels (chauffeur et personnel d’'entretien), une indemnité
de rupture pour inaptitude, I'affectation au sein de I'EM.P d’'un personnel (cadre technique)
suite & un reclassement interne.

» Groupe 3 en dépassement

Une augmentation du compte location immobiliere est constatée. Cette charge n’avait pas
été budgétée, mais elle était anticipée (ajustement du G1) au regard du projet de 'EM.P

Il s’agit du loyer de la maison dédiée & I'accueil des plus de 16 ans. La maintenance est

en augmentation de +7 K€ par rapport au prévisionnel suite & des travaux de réfections

et réparations imprévus. Ce poste sera provisionné pour les années n+ de maniére plus
importante, le batiment arrivant & plus de dix ans et en fin de décennale en 2019. Les primes
d’'assurance ont été réévaluées.
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B Les perspectives

Différentes études sont en cours pour 2020 :
¥ mener une réfiexion conjointe avec le Service Educatif et de Loisirs (S.EL.) des PEP
Grand Oise dfin de concevoir et développer des activités au plus prés des besoins des
jeunes et de leurs familles (séjours adaptés, activités de loisirs...) pendant les temps de
fermeture de I'établissement,
v réfiéchir & des modalités d’ouverture des locaux de I'EMP ofin d’en faire un lieu
d'intégration,
v intégrer dans nos pratiques la dimension " parcours " des personnes accueillies et nous
inscrire dans I'engagement de la Réponse Accompagnée Pour Tous (RAPT),
v activer les partenariats afin de permettre & des jeunes sans solutions de participer & des
temps d’accueil au sein de 'EMP,
v activer certaines actions dans la perspective du D.AM.E.

Ces orientations démontrent la volonté d’ouverture de I'EM.P et favorisent un enrichissement
mutuel des pratiques entre professionnels et établissements.

Les challenges sont nombreux afin de répondre le plus efficacement aux besoins des jeunes et
des familles bénéficiant d’une orientation vers I'EM.P des PEP Grand Oise. Les ambitions le sont
tout autant. Les perspectives pour les années 2020-2025 sont de différents ordres, mais elles
se rejoignent toutes dans une dimension d’amélioration continue de la qualité.

Il s’agit principalement de :
v faire vivre le plan d’action du projet d'établissement,
v faire évoluer I'activité vers un taux d’occupation de 100% minima, en gardant comme
ligne directrice la qualité du service rendu,
v favoriser le développement et I'étayage de différents projets : section autisme,
16-19 ans,
v offirmer un partenariat concernant les accompagnements précoces,
v décliner nos offres de service sous la forme de dispositif & I'interne de I'association, mais
aussi avec nos différents partenaires,
v réorganiser certains domaines structurels de I'EM.P (organigramme, horaires d'ouverture,
jours d'ouverture...) au regard des besoins,
v structurer certains fonctionnements internes,
v renforcer la participation des familles et des jeunes, & la fois dans la vie de l'institution,
et dans la dynamique du projet du jeune (co-élaboration...).

Les enjeux sont importants et les contextes incertains, nous prioriserons et planifierons les

actions en nous inscrivant dans une dynamique de développement et d'ajustement de notre
offre de service.
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. Le Service de Soutien Spécialisé & l'Inclusion

Le S$.5.5... est un SES.S.AD. Il s’agit d’un service d’accompagnement des enfants en situation de
handicap, tourné vers la prise en charge précoce, I'accompagnement des familles, I'aide au
développement de I'enfant, le soutien & la scolarité ou & I'acquisition de I'autonomie...

C’est une aide qui permet & I'enfant de vivre dans un cadre ordinaire (créche, école, loisirs,
etc..), et qui peut intervenir au sein des différents lieux de vie et d'activité de I'enfant ou de
I'adolescent. Les particularités du Service de Soutien & la Scolarité et & I'lnclusion des PEP
Grand Oise sont entre autres le maintien de la scolarité et le développement de I'inclusion.

Le S.8.5.. couvre le territoire ouest de I'Oise pour une capacité d’‘accompagnement de 60
jeunes. Il s'organise afin de pouvoir constituer, & terme, un podle sous la forme d’'une plateforme
de service.

Les faits marquants en 2019

En 2019, un groupe de pilotage a été créé aofin que le $.5.5.l. dispose d'un projet réactualisé
et d'un plan d’action pour les années & venir.

Ce travail a été mené avec I'EM.P Un des enjeux de ce projet de service est de décliner une
offre adaptée aux besoins des jeunes au plus proche de leurs bassins de vie en intégrant la
dimension d'un pole EM.P/S.S.S..

Au sein de ce nouveau projet, nous renforgons :

v la dimension inclusive portée au sein des PEP Grand Oise,

v l'accompagnement des jeunes présentant des froubles de I'autisme,

v le développement des actions de prévention en santé,

¥ |le co-accompagnement avec I'EM.P sous la forme d’un dispositif (mutualisation, synergie...),
v la place des familles et I'évolution de nos pratiques en fonctions des dges et besoins
(neuroscience, politiques publiques, réponse accompagnée pour tous, accueil modulaire...).
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B Lactivité et son évolution

» Eléments de compréhension relatifs & I'activité
Des orientations fortes ont été mises en ceuvre dés le début d’année 2019 afin de garantir une
offre de service adaptée et de qualité, tout en y intégrant les données de |'activité & réaliser.

Actions qui expliquent le développement de I'activité :
¥ modifications des plages horaires et journées d’ ouverture du S.5.5..,
v réorganisation compléte des modalités de gestion de la liste d’attente & l'interne (délai
de latence des entrées),
¥ organisation de |'offre de service et diversification de cette derniére, sous la forme d'un
plateau technique S$.5.5.1/EM.P,
Y organisation des accompagnements au regard de I'activité et non plus sous le seul
angle des journées d’ouverture et de I'agrément,
v étude et optimisation des déplacements,
v comptabilisation des actes réalisés en relation avec les données de la CN.SA. et de
SERAFIN PH.

La file active a été de 69 jeunes.
La liste d’attente est constituée de 80 demandes d’accompagnement.

> Les lieux d'intervention

Les actions qui majoritairement étaient menées au sein des établissements scolaires des jeunes
ont été redimensionnées (80% années n-). Fort de ces partenariats qui restent la plus-value
de ce service, d'autres actions ont été développées au sein d'autres " lieux de vie " (extérieur
a I'école) de I'enfant ofin de permettre une dimension inclusive plus globale. La scolarisation
reste une dimension essentielle, mais d’'autres axes d’accompagnement ont été développés
(déplacement, autonomie, loisirs, cultures, accés au droit commun, relais...).
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Lactivité réguliere du S.5.5.I. consistant en des interventions dans les structures scolaires De nombreux projets et ateliers d’accompagnements sont dispensés par les équipes du S.5.S.1.
s'est vue enrichie par des activités complémentaires, visant I'amélioration de la qualité de tels que
I'accompagnement et I'adaptation des réponses aux besoins des jeunes accompagnés. ¥ la Capoeira, art martial afro-brésilien,

v la zoothérapie, méthode utilisant le rapport privilégié qui existe entre les humains et les

Des actions individuelles et collectives en réponse aux besoins des jeunes : animaux pour apporter de I'aide & foute personne en situation de déficience,

Quelques illustrations vous sont proposées ci-dessous. ¥ un atelier réparation de vélos, activité support pour favoriser la confiance en soi et
- . T " i valoriser les compétences,

Médiation animale : I'animal " médiateur " sert de pont relationnel entre la personne et son v la piscine qui permet de travailler sur I'autonomie, le respect des régles dans un cadre
interlocuteur. Dans certains cas, cette médiation peut permetire de faire émerger les capacités public, la mofricité
e‘nfc’)}ues, de repérer chez la personne de's pistes éducatives qu’aucun moment du quotidien v d'autres ateliers avec comme support le potager, la cuisine, des actions de
(al'école, au sein du domicile familial..) n'a pu mettre en avant. professionnalisation et de formation ou encore des actions de psychomotricité, de soins...
Habiletés sociales : au travers de quatre médiations : atelier photographie, atelier audiovisuel,
ateliers arts visuels et jeux de société. M Les ressources humaines
Equithérapie : les enfants et adolescents accueillis au service du $.5.5.1. présentent souvent des Lannée 2019 a été marquée par le " gel " de postes au cours du deuxiéme semestre 2019,
troubles de la relation et de la communication. Cette médiation peut étre indiquée pour une dans la perspective d'un retour & un équilibre budgétaire plus serein. De méme, pour d'autres
régulation de ces froubles. raisons nous nous sommes séparés des locaux de Méru (fin de bail).

Ces éléments, bien qu'impactant le climat général du service, n'ont pas entamé la
Estime de soi : valorisation, confiance en soi, image de soi, expression des ressentis, détermination de I'équipe du 5.5.51. dans I'exercice de ses missions.

épanovissement au travers d’activités esthétiques, d'expression artistique, d’expression

d’envies, de désirs...

. , B Eléments financiers
Projet jardin sensoriel : les besoins des jeunes participants & cet atelier s’expriment au

travers de la perception de leur environnement, pouvant étre perturbée et se manifestant
par un manque d’autonomie, par des acquisitions cognitives lentes et des troubles de la
communication. Mobiliser ces jeunes par le biais d’'une activité & leur portée et favorisant la
création de sensations visuelles, tactiles, auditives, olfactives, constitue une réponse & leurs
besoins.

Atelier cirque : avec le centre des arts et du cirque " La Batoude ", permet d'apporter une
réelle évolution dans la confiance en soi et en ses capacités. Trés apprécié et demandé par
les jeunes qui en bénéficient.

Aprés traitement des éléments non opposables (congés payés, indemnité de fin de carriére),
le résultat administratif du S.5.5.I. pour 2019 est déficitaire de 27 905.39 € pour une activité
de 174%. Soit un déficit de 2% du budget global.

Certains éléments conjoncturels (notamment pour le groupe 2) trouveront résolution en 2020
afin de réguler cette situation et de maniére plus structurelle dans le cadre d'une mise en
synergie du S.59.5.. et de 'TEM.P
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B Les perspectives

Cela concerne notamment un nouveau projet de service ainsi qu'un plan d’action et des
objectifs établis pour les cing prochaines années afin de démontrer la capacité du $.5.5.1. &
s‘adapter et en particulier :

¥ une étude de l'implantation des équipes et éventuellement la relocalisation de
micro-équipe au plus prés des bassins de vie des jeunes,

v |le réaménagement de I'organisation du service (déplacement, horaires, ouverture...),

¥ la réponse aux besoins non pourvus (liste attente, réponses inadaptées...),

Y une mise en synergie des compétences EM.P/S.S.5.l. pour le suivi de certains jeunes sous la
forme d'une plateforme de compétences.

Trés concrétement pour ce dernier point, il s’agit de proposer de nouvelles modalités
d'accompagnement en intégrant 'EM.P (et autres partenaires) dans la construction d'un
parcours d'accompagnement, tant pour les jeunes accueillis que pour les jeunes inscrits au sein
de la liste d'attente. Ainsi, selon les besoins des accompagnements, I'équipe de I'EM.P pourrait
étre sollicitée. Il ne s'agit cependant que d'une étape dans les perspectives de modification
de 'organisation afin de répondre au mieux aux besoins repérés.
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. Service d'Aide & I'Inclusion des enfants et adolescents Déficients
Visuels

Le S.ALD.Y, ouvert en 2000, assure ses missions depuis le 1= septembre 2008 pour les enfants

et adolescents déficients visuels.

Ce service compte 60 places depuis le ler septembre 2008.

Ce sont des enfants ou adolescents déficients visuels de O & 20 ans, présentant :
¥ soit une acuité visuelle inférieure & 4/10%™ avec correction et/ou un champ visuel
inférieur & 20° (pour cette évaluation, nous nous appuyons sur le texte "Malvoyance et
handicaps visuels®, du site des ophtalmologistes de France, "S.N.OF. Grand Public." LOM.S.
préconisant 3/10. nous évaluons aussi chaque situation & partir des besoins spécifiques de
I'enfant et de la situation),
> soit une acuité et/ou un champ visuel supérieur(s), mais dont I'évolution rapide de la
pathologie est prévisible.

Les enfants et adolescents accueillis ne présentent pas de trouble associé grave. Mais de
plus en plus d’enfants sont admis avec des troubles ou des pathologies associés tels que
déficiences intellectuelles, froubles du spectre autistique, hyperactivité, cancers et tumeurs....
Leurs admissions sont faites sur notification de la C.D.APH. (Commission Départementale d'Aide
aux Personnes Handicapées).

Le SAILD.V. propose des prestations de service de nature éducative, pédagogique,
thérapeutique et sociale pour 60 enfants du département de I'Oise

Il comprend deux services :
» un SAFE.P (Service d’Accompagnement Familial et d’Education Précoce),
»un SAAALS. (Service d'Aide a I'Acquisition de I'Autonomie et a l'Intégration Scolaire).

Il se compose de:
» 8 places en Service d'Accompagnement Familial et d'Education Précoce,
» 52 places en Service d’Aide & I’Acquisition de I'Autonomie et & la Scolarisation.

Eléments marquants de I'année 2019

L'année 2019 a enregistré plusieurs faits marquants, notamment la réflexion autour du parcours
d’accompagnement de I'enfant, le projet personnalisé du jeune et le recrutement d’'une
responsable & partir du 21 Janvier 2019 aprés une vacance sur ce poste.

La feuille de route du management stratégique s'est focalisée sur le pilotage des organisations
et équipes, avec I'appui de la Direction Générale. Ceci a permis de dynamiser la cohésion de
I'équipe et I'activité.

Au sein de I'équipe pluridisciplinaire, un travail collaboratif a permis de metire & jour la
coordination des accompagnements et prises en charge.

Les procédures ont été revisitées, modifiées, simplifiées : la procédure d’admission, les frames
de projets de I'enfant, la référence, I'articulation et la coordination de I'équipe en I'absence
du poste de coordinateur des parcours.

Pour ce faire, des réunions institutionnelles thématiques ont été échelonnées sur le premier
semestre.
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Parallélement & ce travail, la mise en place d'un référentiel commun & tous les services pour
le comptage des actes a été travaillé avec le directeur des services d'information et de
I'organisation. Il permet le recensement et la tracabilité des actes produits.

D’autre part, I'équipe a pu bénéficier d’'une approche collective itérative inscrite au plan

de formation concernant la " communication bienveillante en équipe " de mars & septembre
afin d’améliorer les échanges interpersonnels et le dialogue dans le cadre d’un travail
transdisciplinaire et de ses articulations.

A partir du 25/11/2019, a été lancée la premiére réunion de préparation du projet
d’établissement qui a organisé les dates, calendriers et échéances ainsi que la méthodologie
et la constitution du C.OPIL " Projet d’établissement ".

Deux membres du Conseil d’Administration participent & ce travail collaboratif.

B Lactivité et son évolution par agrément

La file active s'éleve & 103 enfants qui ont bénéficié d’accompagnements en 2019
» 77 notifiés dont 66 admis,
> 26 non notifiés ont été pris en charge ponctuellement.

La liste d'attente enregistre 11 enfants au 31/12/20189.

Durée moyenne de prise en charge des enfants sortis en 2019
Le parcours de soins au S.A.LD.V. s’articule en moyenne sur 7%2 ans.

Age moyen des enfants entrés en 2019
Lage moyen des enfants entrés en 2019 est de 8 ans, comme en 2018. La population du
SAIDV. est 6Ggée de 2 & 19 ans.

Nombre d’actes (directs, indirects, moyenne)

2018: 4 517 actes ont été enregistrés auxquels s’additionnent les actes de transcription &
hauteur 3 885, selon le mode de calcul instauré en 2019

2019 : 9 657 actes auxquels s’ajoutent 2 217 actes de transcription

< C ae red qTIO 0% omore ad e

Actes directs 9 657
Actes en présence de l'enfant et réunions pour I'enfant 9 657
Sous-total 1 actes directs comptabilisés 2217
Actes indirects

Temps ou réunions institutionnelles 2820
Sous-total 2 actes indirects 820
Total des actes directs et indirects 12 477

ler trimestre  2&me trimestre  3&me trimestre  4&me trimestre Total

2018 1156 1236 338 787 4517
2019 2147 2593 1702 3448 9657

+ 50 * PEP Crand Oise - AG 2020

\4

Pole sensoriel

SAIDV.

B Lactivité et son évolution par agrément 2019 (suite)

Le service réalise plus de 95,04% de son activité sur les lieux de vie des enfants.

Public accueilli

La diversité des pathologies selon la gravité, la sévérité, la restauration, les pathologies
associées) fait interagir les différentes compétences pluridisciplinaires : orthoptistes,
instructrice en locomotion, enseignante, ergothérapeute psychomotricienne.

Toutes les modalités d'interventions sont singuliéres et mobilisent les équipes sur les réflexions et
projets de facon & ajuster au plus prés des besoins de I'enfant.

Certains, présentent également des troubles de la personnalité, ce qui améne & travailler
en réseaux pour orienter I'enfant vers les soins adéquats dont ils ont besoin. Ceci demande
également un travail singulier d'accompagnement & la parentalité.

B Eléments financiers

Le SAID.V. dispose d’'un budget de 1 181 254 €.
Lexcédent comptable se monte & 104 492 € principalement par économie de charges
d’exploitation et de charges liées au personnel (postes vacants).

B Les perspectives et le CPOM.

Léquipe du SAALD.V. poursuit ses missions d’accompagnements des jeunes aveugles et
malvoyants selon un procédé qui consiste & favoriser ses interventions sur les lieux de vie, qu’il
s’agisse des lieux de scolarisation, sociaux, urbains ou en lien avec d’autres partenaires du
secteur médico-social. Linclusion, au sens de l'intégration des interventions dans le parcours
de vie de I'enfant, se réalise au plus prés des besoins du jeune et des souhaits de sa famille.
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Les accompagnements s'effectuent principalement sur des lieux externes et cette tendance
s'accentuera par le développement en 2020 des visites & domicile.

La définition du nouveau projet d’établissement 2020-2024 s'est amorcée fin 2019. Elle
permet un autodiagnostic des prestations et organisations, une analyse des besoins
territoriaux, et un ajustement des orientations stratégiques qui s’appuieront sur les politiques
nationales relatives au handicap.

Afin de communiquer sur la déficience visuelle, des actions de sensibilisation ont lieu au sein de
nombreuses associations ou fédérations de praticiens et professionnels de santé et abordent
I'intégration du handicap dans la société d'aujourd’hui.

Dans le but d'associer I'usager, I'équipe se mobilise pour organiser régulierement des actions
de communication telles qu’'une matinée " portes ouvertes " prévue fin 2020. Elles permettent
la mise en relation entre les parents, les " anciens " venant témoigner de leur parcours.

Les professionnelles présentent les derniéres innovations technologiques, les partenaires
institutionnels tels que les ARS.-HDF, la MD.PH. et les élus locaux et départementaux. Les
collegues du S.LAM. se joignent & cette démonstration.

La question du parcours professionnel ou universitaire se pose pour certains jeunes et I'idée
germe au sein de I'équipe de créer un Service d’Accompagnement & la Vie Sociale pour
permettre aux jeunes adultes d’effectuer la passerelle entre un encadrement du service et
les réalités sociétales. Ce service pourrait dispenser une aide ponctuelle pour de multiples
besoins, orientation vers un lieu de formation, aide & des recherches emplois et dans des
démarches administratives diverses. Ce travail d'élaboration du dossier de création sera
finalisé fin 2020.

Le projet du service s'appuie sur les besoins du territoire, le développement des partenariats
en matiére de pluri-handicap, l'instauration d’'une démarche continue d’amélioration des
pratiques, le recueil de la satisfaction des usagers, et les évolutions des modalités de prise en
charge. La place de 'usager est au coeur des ambitions.

Par ailleurs, une analyse de I'activité sera portée sur I'activité de fagon & accroitre les actes
directs réalisés auprés des enfants et le développement des interventions en milieux extérieurs
autres que scolaires.

Enfin, la création du " Pole Sensoriel " aux PEP Grand QOise va faciliter le partage d’expériences
et de savoir-faire entre collegues et renforcer le sentiment d’appartenance & I'association.

Le début de I'année 2020 a connu une crise sanitaire liée & la pandémie de la covid-19.
Laccueil des usagers a été suspendu par I'ARS.-HD.F dés le 09 mars et n'a pu reprendre qu’a
compter du 11 mai.

Cette situation exceptionnelle a engendré une transformation d'activité réalisée exclusivement
en téléconsultations. Depuis le 11 mai, la direction a mis en place des mesures barriéres de
prévention de propagation du virus pour que les salariées puissent revenir sur le site en toute
sécurité. Cet événement risque de transformer les accompagnements du S.E.S.S.AD..
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. Le Service d'Inclusion pour Aveugles et Malvoyants
du Val-d'Oise

Le SILAM, Service d'Intégration pour Aveugles et Malvoyants du Val d’Oise est un service
d’'éducation spécialisée et de soins & domicile (S.E.S.5.A.D.) qui béné&ficie d'un agrément pour
80 usagers de 0 & 20 ans, dont 10 en service d’accompagnement familial et d'éducation
précoce (S.AFEP) de 0 & 3 ans et 70 en service d’aide & I'acquisition de I'autonomie et & la
scolarisation (S.AAAS.) de 3 & 20 ans.

Le service est financé par la Caisse Primaire d'Assurance Maladie (C.PAM.) sous la forme d'une
dotation annuelle globale, sous controle de I'Agence Régionale de Santé (AR.S.) de llle-de-
France.

Suite & l'avis favorable et l'obtention de l'agrément du Comité Régional de 'Organisation
Sanitaire et Sociale (CRO.S.S.) du 7 mars 2002 et & l'arrété du Préfet dile-de-France du 27
mai 2002, le Service d'Intégration pour Aveugles et Malvoyants du Val d'Oise a ouvert ses
portes le 1 décembre 2002.

Les éléments marquants de I'année 2018

> |a définition du Contrat Pluriannuel d'Objectifs et de Moyens (C.ROM.) a abouti & une
contractualisation avec I'’Agence Régional de Santé, (AR.S.-IDF), fin décembre 2019.

Le périmétre du CPOM. concerne les 2 établissements des PEP Grand Oise situés dans le
département du Val d'Oise : I'Institut pour Déficients Auditifs D. Casanova (L.D.A.) & Argenteuil
et le Service d'inclusion pour aveugles et malvoyants de Cergy (SLAM.).

A l'issue d'une phase de diagnostic partagée avec I'ARS., des objectifs consensuels ont été
déclinés qui correspondent également aux orientations stratégiques du projet de service

du S.LAM.. Ces objectifs seront suivis annuellement par des indicateurs de performance qui
permettront d’engager un dialogue avec I'ARS.

> I'étude nationale " SERAPHIN-PH " qui porte sur un projet de réforme des financements relatifs
aux parcours des Personnes Handicapées (PH) a été lancée en janvier 2015 par la secrétaire
d'Etat aux personnes handicapées et & la lutte contre I'exclusion. Le but de cette étude est de
réformer les modalités de tarification des établissements et services médico-sociaux (EM.S.S.)
dans le champ du handicap.

Le nouveau mode de tarification a I'ambition de prendre en compte les besoins des
personnes, les réponses apportées, tout en facilitant leur parcours.

Cette démarche expérimentale contribue & modéliser un référentiel tarifaire, pour fixer en
fonction de |'activité concréte une allocation budgétaire. Cette étude tente d'identifier

les facteurs justifiant la variabilité des coots des accompagnements. Les professionnels ont
recensé les actes dans des périodes définies.

» la participation & la conception du site internet associatif, et notamment & un groupe de
pilotage qui a travaillé sur les fondements de I'espace associatif et sur un espace dédié aux
établissements et services. Le site des PEP Grand Oise sera finalisé au premier semestre 2020.
La responsable a participé & ce C.OPLL associatif.
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Les éléments de satisfaction en 2019

Certaines actions ont permis d’apporter des améliorations de la qualité de I'accompagnement :

Y appropriation par I'équipe des temps collaboratif relatifs & I'évaluation des projets
individuel d’'accompagnement,

v développement des projets collectifs & destination des jeunes et/ou leur famille,

v séjour externe organisé par le service a la montagne,

¥ matinale de sensibilisation & la déficience visuelle & destination des familles et des
partenaires,

¥ renforcement du partenariat avec les acteurs locaux,

¥ mise en place du suivi des orientations du projet de service S.LAM. 2018-2022,

¥ mise en place de temps fédérateurs de cohésion pour les professionnels.

Contexte contraignant

Lannée 2019 a fait apparaitre un accroissement de la liste d'attente et du délai d’admission,
car le nombre de professionnels ne pouvait pas absorber plus de prises en charge.

En effet, certains postes sont restés vacants, ce qui a amené un déficit de certaines
compétences nécessaires & 'accompagnement des jeunes, qui ont été couvertes par des
partenaires libéraux. Le budget alloué ne donne aucune souplesse de gestion.

B L activité et son évolution par agrément

» Nombre d'actes, activité théorique et activité réalisée
En 2019, le SIAM. comptabilise 211 jours d’ouverture sur I'année sur 42 semaines.

Lactivité théorique se calcule & partir de la formule suivante : agrément en places x 3 actes
par semaine par usager x 42 semaines. Donc, pour 80 jeunes accueillis, I'activité théorique
s'éleve & 10 080 actes pour un taux de remplissage & 100%.

Dans la comptabilisation des actes, le C.POM. ne prend pas en compte les actes indirects
d'adaptation/transcription de documents que le service réalise au bénéfice des usagers.

Pour rester le plus fidele & I'activité réelle, 'AR.S. admet une activité cible de 7 157 actes
directs, soit 71% de I'activité. En 2019, I'activité réalisée par I'équipe du S.LAM. se monte &
8 259 actes (sans transcription).

& réalisée sa A é réalisé ave
S A é théorique 100%
QAqpPTaArio AQaapT1ario
2016 3925 6168 S 500
2017 6100 8 348 10080
2018 6 280 7735 10080
2019 8 259 9072 10080
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» File active, entrées et sorties
80 usagers étaient suivis par le service au 31 décembre 2019, dont 9 sorties et 13 admissions.
Au total, 89 jeunes ont fréquenté I'établissement.

» Liste d'attente

La liste d’attente enregistre 26 jeunes au 31 décembre 2019. Les ordres de priorisation de la
liste d'attente ainsi que les orientations vers le S..AM. sont analysés conjointement au cas par
cas avec la MD.PH.

Le logiciel " Via Trajectoire " devrait voir le jour sur le département du Val-d'Oise au cours du
premier semestre 2020.

Cet outil permettra de disposer d'une liste d’attente & jour et de croiser les disponibilités des
partenaires locaux impliqués dans le parcours de I'enfant. La déficience visuelle peut, pour
certains jeunes, étre prise en charge secondairement au titre des froubles associés.

H Les ressources humaines

La création du " Pole Sensoriel " a été mise en place partiellement en raison d'une vacance du
poste de directeur de pole et création d'une direction adjointe de pole.

Au niveau du secrétariat, le poste d'assistante de pole n'est pas pourvu, mais I'équipe du
S.LAM. souffre d'un déficit de moyens.

Une médiathécaire a été recrutée & 0.5 ETP

On note certaines vacances de poste, notamment pour |'orthoptiste (0.75 E.TP) et le
transcripteur (0.70 ETPR).

Le médecin ophtalmologue intervient dans le cadre de son activité libérale. Des Crédits

Non Reconductibles (C.N.R) ont été utilisés pour les besoins en formation des professionnels,
notamment sur le logiciel " N.V.D.A." (logiciel de synthéses vocale pour déficient visuel).
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Au cours de I'année 2019, deux stagiaires ont été accueillis dans le service dans le cadre des

formations suivantes :

> dipléme de Master 1 en psychologie, du 26/09/2018 au 24/05/2019,

> diplome d’Etat de Psychomotricien, du 12/09/2018 au 31/05/2019 puis du
05 au 24/06/2019.

Aucun de ces stages n'a donné lieu & une gratification.

Formation
Tous les personnels ont bénéficié d’au moins une action de formation en 2019. De plus, des
rencontres interprofessionnelles, notamment celles des SAAAS-IDF, se poursuivent.

Points valorisants

L'évaluation externe pointe " une dynamique active concernant I'ensemble du service (...)
une sensibilisation et une implication de chacun, & la vie et au fonctionnement de la structure
permettant une adaptation et un ajustement de qualité des actions portées ".

Perspectives en matiére de ressources humaines

Les évolutions techniques dans le champ du handicap visuel vont apporter des adaptations
spécifiques pour compenser le handicap, notamment au niveau numérique.

Léquipe devra s’appuyer sur la politique nationale relative au handicap, prendre en
considération la réforme de la tarification et ses modalités de cadrage pour analyser

la performance du service, adapter si besoin les orientations pour le projet de service
2018-2022 en fonction des besoins territoriaux et des usagers en adaptant les emplois/
compétences et, conformément aux recommandations du C.POM, introduire des indicateurs
de performance.

M Eléments financiers

Le compte administratif de 2019 présente un excédent de 30 211.70 € qui seront proposés
en aoffectation & la réserve de compensation des déficits d’exploitations.

+ 56 * PEP Crand Oise - AG 2020

\4

Pole sensoriel

SIAM.

B Les perspectives

Les indicateurs et données de 2019 présentent une situation satisfaisante de I'activité du
S.I.AM. qui confirme sa notoriété sur le territoire.

Lannée 2020 permettra d’évaluer la mise en ceuvre des axes du projet de service en les
couplant aux indicateurs du C.POM. Cette démarche d’apprentissage de suivi d’indicateurs
favorisera I'objectivation des résultats et la fongibilité entre les réalités de terrain et les
objectifs définis & moyen terme.

Une complémentarité entre le S.LAM. et I'LD.A. d’Argenteuil pourra étre recherchée.
Ces deux établissements pourraient se donner les moyens de se positionner comme centre
ressource cécité-surdité pour le Val d'Oise.

Il conviendra également de développer des accompagnements innovants pour mieux
prendre en compte les froubles associés indépendants de la cécité de plus en plus fréquents.
A ce titre, un travail d’équipe sera mené pour renforcer la coordination territoriale de
I'accompagnement du jeune, notamment avec des partenaires et dans le champ d’autres
handicaps.

La démarche continue d’amélioration des pratiques sera initiée en fixant deux objectifs
prioritaires : la mise en place de la gestion documentaire et de la gestion des risques.
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. Institut pour Déficients Auditifs Danielle Casanova

Le Centre d’Accompagnement & la Surdité D. Casanova, organise ses missions autour de
I'accompagnement des jeunes en situation de handicap. Il est agréé pour 210 places et
reléve du champ du handicap sensoriel en qualité d’Institut pour Déficients Auditifs. Il dispense
son accueil et accompagnement en intégrant un partenariat engagé avec I'Education
Nationale. Il intervient auprés de tous les jeunes du territoire en leur proposant des projets
individualisés d’accompagnement sur 3 volets : pédagogique, soins, socio-éducatif.

Pour mettre en ceuvre ses missions, I'.D.A. dispose de plusieurs services :
v SAEEP (Service d’Accompagnement Familial et d’'Education Précoce), pour le 0-3 ans,
pour un accompagnement plurimodal de la surdité dans les locaux de I'.D.A,,
v SEH.A (Section d’Education Handicap Associé), pour les 6-12 ans, scolarisation
collective d'un groupe d’enfants déficients auditifs associant d’autres handicaps, sur le site
de I'lDA,
v SE.E.S. (Section d’Education et d’Enseignement Spécialisé) de 3 & 16 ans, sur des
lieux circonscrits comme & I'E.LD.C., ou en classes spécialisées (en maternelle Dolto, ou en
élémentaire Joliot Curie et Lapierre, et au collége Duhamel),
v S.SEFES. (Service de Soutien & I'Education Familiale et & la Scolarisation) de 3 & 20 ans,
en écoles maternelles, élémentaires, colleges, lycées, pour des scolarisations individuelles
ou par groupe et sur des sites spécifiques (U.LLS. colleége Langevin Wallon, U.LLS. lycée
Fernand Léger, lycée Jean Jaurés). Ce service fonctionne comme un S.E.S.S.AD.

» Autorisation pour la partie " semi-internat " :
SEE.S. : 70 places

SEHA: 20 places

S.AAFEP: 15 places

» Autorisation pour la partie " milieu ordinaire " :
S.SEFS. individuel : 45 places

S.S.EES. sur site : 60 places

Les faits marquants durant 'année 2019

Lannée 2019 a été marquée par une évolution des modalités d’accompagnement en faveur
du polyhandicap et des négociations renforcées avec la tutelle ARS-I.D.F pour la rédaction
du Contrat Pluri-Annuel d'Obijectifs et de Moyens.

Il est contaté d’autres faits notoires :
¥ une prise en charge de handicaps associés a la surdité entrainant des situations
complexes d’accompagnement des jeunes,
v l'admission de jeunes étrangers, dont la moyenne d'ége augmente et qui n‘ont pas
forcément recu, en amont, des soins appropriés & leur handicap,
¥ un travail soutenu, concerté et participatif pour la définition du projet d’établissement
2020-2024,
¥ la négociation du CPOM. 95 (2020-2024) pour les deux établissements ID.A. et SLAM,
signé le 13 décembre 2019,
v l'ouverture d’'une SEE.E.S. collége sur le colléege Duhamel & Herblay, passerelle de 2
années pour les jeunes en situation de difficulté d’orientation,
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¥ |a rationalisation des couts de transport, notamment la supression des tournées pour les
enfants accueillis dans les services SAFEP et SSEFS,

v un effort important porté sur la formation du personnel,

¥ un projet " culture et santé " qui a permis de dessiner une fresque murale, sur le concept
" lien", dénommé " Mix'Art ", porté par I'association " Aria ".

B Lactivité et son évolution par agrément

255 enfants ont constitué la file active en 2019.

54 familles ont pris contact avec I'.D.A.

40 enfants ont été admis, 9 familles n'ont pas donné suite

3 enfants ont été déclarés comme " ne relevant pas de I'.LD.A. "
1 enfant a été orienté vers un autre établissement.

23 enfants sont en attente de notification M.D.PH.

» Entrées/Sorties

On note 40 entrées et 39 sorties. Cela concerne aussi bien des entrées et sorties nouvelles ou
définitives que des changements de secteurs : passage du SAFEP & la SEES. ou de la SEE.S.
au S.SE.FS.

L'activité sur les sections
Lactivité a progressé sur ces les sections S.EHA. et SEES. Il n'y a pas de liste d’attente.

Lactivité sur les services (milieu ordinaire)

Sur le SAFEP, I'écart entre 2017 et 2018 s’explique par un mode de calcul différencié.
Le nombre d’enfants accueillis en 2019 a été supérieur & l'agrément. Les actes restent trés
supérieurs au prévisionnel.

Lactivité du S.SEES. est supérieure aux prévisions (13 230 actes). Cela s’explique car les
jeunes accueillis en S.S.E.FS. sur un site d'accueil dédié (dit " collectif ") bénéficient d’'une
moyenne de 8 actes par semaine. lls sont accompagnés toute la journée par les enseignants
C.APE.PS, les médiateurs pédagogiques et I'équipe éducative.

» Type de population accuelllie

Les admissions se réalisent pour des jeunes dont le handicap de surdité n'est pas exclusif,
Plus d'un tiers des enfants est atteint d’'un handicap associé, dont la variété améne un
accompagnement individualisé.
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On peut regrouper ces troubles en cing grandes familles :

> troubles visuels et neuro-visuels,

> troubles moteurs ou de I'équilibre,

> troubles psychiques,

> troubles cognitifs,

> troubles du langage (troubles que I'on parvient désormais & dissocier de ceux liés a la
surdité).

Les enfants, conformément & un encadrement pluridisciplinaire, recoivent des soins en
orthophonie, psychomotricité, ergothérapie ou des soins psychiques.

Hl Ressources humaines

» Organigramme

Lorganisation mise en place en 2018 s’est poursuivie en 2019. La directrice de I'l.D.A. assurait
également le poste de directrice-adjointe du " Péle Sensoriel ".

Les postes pourvus s'articulent autour des 3 volets : pédagogie, soins et accompagnement et
éducatif.

Tous les postes de I'effectif prévisionnel sont pourvus, & I'exception d’'un professeur C APEJ.S.,
d’'un temps partiel d'interpréte LSF et d'un poste d'orthophonie.

Les animateurs ont été embauchés en C.D.l. en contrepartie d'un engagement de suivi d’'une
formation qualifiante vers des métiers éducatifs dans les deux années qui suivent.

La GPE.C. dispose d'un budget important facilitant les formations dipldmantes.
Focus formations

Les formations ont été suivies par I'ensemble des professionnels : enseignant LS.F. (en vu du
C.APEJ.S), enseignant (diplédme LPLS.E), AMP (dipléme d'éducatrice spécialisée), animatrice,
conducteurs-accompagnateurs, orthophonistes, psychomotriciennes, médecins, comptable,
directrice, responsables de service.

Les theémes selectionnés concernaient essentiellement ceux de I'accompagnement et du
management : " étre a 'aise dans ses écrits professionnels ", " Méthode verbo-tonale ",

" Dynamique naturelle de la parole *, " Lacte graphique ", " Utilisations des techniques d'atelier
d’écriture ", " Les problématiques découlant d'un dysfonctionnement vestibulaire chez I'enfant
sourd ", " Préparer 'arrété des comptes et le compte administratif " et " Comprendre I'E.PRD. ",

" Appréhender les techniques des entretiens professionnels et d'évaluation ", " Accompagner
toutes les personnes dans les transports ", " Surdité, troubles associés et atteinte des fonctions
vestibulaires ".

Trois médecins, huit orthophonistes et une psychologue, ont participé au colloque ACFO.S. 16
" Neuropathies auditives "

Un groupe pluriprofessionnel a participé & une analyse de pratiques

En 2019, nous avons accueilli 21 stagiaires : 8 orthophonistes, 1 psychomotricienne,

4 interprétes, 2 éducateurs spécialisés, 1 éducateur de jeunes enfants, 1 observation Licence
Science de I'Education, 2 observations 2"¢,, 1 observations 3™, 1 psychologue.
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B Ressources humaines

» Groupe 1 : charges d'exploitation

Le groupe 1 des charges s'éleve & 1 159 097.33 £, soit une dépenses majorée de
22 093.70 € par rapport au budget prévisionnel, et une majoration de dépenses de
19 691.40 € par rapport & 2018.

Il reprend les charges non stockés de matiéres et de fournitures, la sous-traitance, le fransport
des usagers (850 K€), les prestations alimentaires (95 K€), les prestations de nettoyages, et
les autres services extérieurs. Le groupe représente un montant de dépenses élevées car la
diversité des lieux d'interventions externalisées entraine des charges logisitiques importantes.

» Groupe 2 : charges du personnel

Le groupe 2 des charges s'éléve & 4 186 004 €, soit une dépenses minorée de

22 078 € par rapport au budget prévisionnel, et une majoration de dépenses de 182 944 €
par rapport & 2018

Le poste de direction de poéle " handicap sensoriel " est resté vacant depuis le 1° janvier 2019.

Cout de l'interprétariat : 11 4275 € (subvention AGEFIPH. 26 271 €)

Comme tous les ans, des demandes de subvention liées & l'interprétation pour les personnes
sourdes sont réalisées quand un professionnel de I'établissement est concerné. Le poste
d'interpréte institutionnel représente 0.40 E.TP et intervient essentiellement pour l'institution.
Depuis avril 2019, ces dossiers ne sont plus suivis par I'’A.G.EFL.PH. mais par TOE.TH.. Ce
changement d’interlocuteur ainsi que le suivi des dossiers pour 18 professionnels sourds
demande un travail conséquent pour le secrétariat.

Depart & la retraite : 4 salariés ont fait valoir leurs droits & la retraite, le montant des
indemnités s'est élévé a 102 082 € (salaires et charges).
Ce coot en 2018 n'était que de 21 022 € soit un écart entre les deux années de 81 KE.

Absentéisme : 2 940 jours ont été enregistrés en arrét, pour 92.05 E.TPP soit un taux
d’absentéisme de 8.75%

» Groupe 3 : charges de structure

Le groupe 3 des charges s'éléve & 390 226 €, soit une dépense majorée de 9 741 € par
rapport au budget prévisionnel, et une minoration des dépenses de 143 052 € par rapport
& 2018, qui avait supporté de gros fravaux pour la sécurité du personnel. Les dotations aux
armortissements s'élévent & 455 170 €.

Travaux sur les batiments : pour répondre & I'entretien du batiment, plusieurs travaux ont été
engagés pour des mises en sécurité : changement de fenétres 26 K€, financé par une reprise
de réserve réglementée. Les travaux réalisés suite & un dégat des eaux pour 16K K€ ont été
remboursés par |'assurance pour 4 700 €.
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Produits de la tarification

Pour la partie " semi-internat *, les journées réalisées et facturées des secteurs SEE.S. et SEHA
(14 733) sont trés en dessous des références ARS. (16 750), activité théorique qui a été
acceptée par I'ARS. en 'attente de la signature du CPO.M. Or, la prévision budgétaire a été
établie sur la base d'une activité & hauteur de 90.34 %. Ces écarts ont entrainé un déficit de
recettes.

Résultat du compte administratif
Le résultat comptable fait apparaitre un déficit comptable consolidé de 233 458 €.
Le compte administratif consolidé est déficitaire pour un montant de 205 704 €.

B Perspectives

Lannée 2019 a été marquée par la définition du projet d'établissement 2020/2024 qui doit
faire I'objet d'une validation par le Conseil d'Administration des PEP Grand Oise, aprés avis du
conseil de la vie sociale.

Le C.POM. a été signé fin décembre et met I'accent sur I'activité et la reconfiguation de I'offre
sur le Val d'Oise.

La complexité des organisation, pour partie sur I'LD.A., et pour partie sur des lieux externalisés,
implique une relation rapprochée avec nos partenaires de 'Education Nationale, qui
accueillent les professionnels dans leurs locaux.

La Réponse Adaptée Pour Tous (RA.PT.) et l'inclusion dans les milieux ordinaires va favoriser
les admissions de jeunes polyhandicapés sourds et des interventions externalisées variées,
notamment en partenariat avec d'autres ESM.S.

Certaines sections, telles que celle de la S.E.E.S. Duhamel feront I'objet d’'une grande vigilance,
car sa premiére année d’existence permettra de confirmer ou infirmer le besoin territorial.

Le déploiement du projet d’établissement devra apporter des réponses concrétes pour
développer I'activité en lien avec ses indicateurs, adapter les modes d'intervention en lien
avec le parcours de vie des jeunes, et frouver des solutions en interne pour décloisonner les
activités et ressources.

Un renforcement de la coopération auprés des autres partenaires E.SM.S. facilitera les
réponses modulaires pour les jeunes atteints de polyhandicaps.

Néanmoins, la crise sanitaire du début d’année 2020 apporte une remise en question des
organisations et des modes de fonctionnements. Les modalités d’accueil et accompagnement
du jeune handicapé seront organisées dans un contexte de risque sanitaire.
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B Secteur des politiques éducatives, vacances, loisirs et culture

* Ce secteur correspond & tout ce qui concourt & I'émancipation, & I'enrichissement et &

I'épanovissement de la personne en tant que telle ; les PEP s’inscrivent dans le cadre des
politiques sociales et éducatives de I'éducation, du tourisme, de la culture et du sport. .

(Fédération générale des PEP)

Ce secteur est composé :

» d'un centre de vacances & Saint-Martin-en-Vercors,

» d’'un centre de vacances & Clairoix,

» d’un service en charge de |'offre de classes de découverte et vacances.

» Les centres de vacances

v Saint Martin en Vercors

Situé au cceur du parc naturel du Vercors, le centre pouvait accueillir 58 enfants, tout au
long de I'année, pour des activités variées : ski nordique, chiens de traineaux, biathlon,
V.I.T, spéléologie, découverte nature et histoire (préhistoire, résistance...).

Le centre de Saint Martin en Vercors se situe & 750 km de Beauvais (10 h de trajet)

Un directeur (C.D.l. & temps plein) et un adjoint (& temps partiel) en assuraient la gestion.
D’autres professionnels (cuisinier, un agent de service, animateurs) étaient recrutés en
fonction de I'activité.

Ce centre a eu une légére hausse du nombre de journées réalisées cette année :

+ 818 jours par rapport & 2018, mais cette donnée n'est pas significative au regard de
I'important déficit d’'activité de ces derniéres années.

Lassociation est attachée & ce secteur historique des PEP et les moyens mobilisés pour
sa relance en témoignent.

Néanmoins, les difficultés ont continué pour ce centre malgré l'investissement important
en conseil et supports de communications.

Le bilan et la situation financiére de ce centre n'étaient plus tenables pour I'association
et la décision de fermeture du centre a été prise en fin d’année 2019.

v Clairoix

Situé prés de Compiégne, le centre, loué auprés du Comité d’Entreprise de la RA.T.P, est
disponible en dehors des week-ends et des vacances scolaires de la zone C (Paris).
Par sa proximité, il attire les classes de I'Oise et de l'ile de France, essentiellement au
printemps et peut accueillir 80 enfants.

Ses activités : nature, histoire et patrimoine, cirque, équitation...

L'équipe est composée d'un directeur (C.D.l. & temps partiel).

Ce secteur a connu en 2019 une baisse de chiffre d’affaires de 34 K€ soit 20% par
rapport & 2018. Clobalement le nombre de journées d’activité est en baisse.

En 2020, nous ne pourrons plus disposer de ce centre, la RA.T.P ayant décidé de ne plus
louer ce batiment.
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> Le service en charge de l'offre de classes de découverte et vacances

Situé & Beauvais, ce service est en charge de I'organisation de séjours en étroite
collaboration avec I'Education Nationale pour I'organisation de classes de découverte.
Ce service a une baisse du nombre de journées réalisé de -933 journées par rapport &
2018.

La marge de 10% réalisée sur les produits (fransports et hébergements uniquement)

ne couvre pas les salaires et les charges de structure et cela malgré une production
importante de 1 101 000 € annuelle.

Eléments marquants de I'année 2019

Lannée 2019 a été marquée par de nouvelles difficultés dans les modalités de pilotage de
I'activité qui sont les marqueurs de la difficulté naturelle & installer une organisation lorsque
les orientations stratégiques sont mal définies. Le pilotage de ce secteur a été repris en
septembre 2019 en mutualisation avec le pole Education des PEP Grand Oise.

> Fermeture du Centre de Saint Martin en Vercors

La marge dégagée reste déficitaire et ne permet pas I'investissement nécessaire pour la
mise en sécurité du centre. Le projet le moins-disant pour la mise en conformité du centre
était de 800 K€. Le plus opérant se situait & plus de 2 millions d’euros.

> Non renouvellement de la convention de location du centre de Clairoix

A l'initiative de la RA.TP, I'information nous a été communiquée qu’en 2020, nous ne
pourrions plus bénéficier de la location de ce batiment.

La RA.TP, elle-méme en proie & d'importantes difficultés dans la gestion propre de ses
centres de vacances procéde & la revente de ces derniers depuis quelques années.

B Lactivité et son évolution

Lactivité tous secteurs confondus est en chute continue et massive depuis plusieurs années

En quelques chiffres :

> 2013, une activité classes et séjours vacances & 21 000 journées, contre 13 000
journées en 2019,

» 2014, une activité colonie (Vercors et centres réseau) & 3 100 journées, contre 1 700 en
2020.

Cette baisse est significative pour I'ensemble du secteur et n'est pas spécifique au PEP
Crand Oise. Lensemble du secteur « vacances et loisirs solidaires » est impacté de maniére
importante et le nombre de fermeture de centre et de cessation d’activité sont croissants
chaque année.
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B Eléments financiers

Le résultat du secteur se solde par un déficit de 111 505 €.

B Perspectives

Aprés plusieurs années d’observation des difficultés, en lien avec 2 consultants, et considérant
une perte de 500 000 € sur une période de 4 années, des décisions douloureuses mais
courageuses et nécessaires ont été prises en 2019.

La pérennité de ce secteur est remise en cause et il est vital de prendre les orientations
stratégiques qui permettront d'assurer I'avenir de ce secteur dans des délais trés courts,
d’autant que la covid-19 pourrait avoir un impact désastreux pour un secteur déja en
difficultés.

Les objectifs sont les suivants :

» développer un axe local axé sur des partenariats de proximité (communes,
intercommunalités, département) par le biais de conventionnements,

» construire un réseau, inexistant & ce jour, auprés des acteurs de proximité (D.D.C.S., AR.S.,
ASE. CAF, MD.PH, politique de la ville...). Il s’agit de conquérir et de se faire connaitre en
répondant & des besoins pour les populations du territoire,

> avoir des ambitions atteignables et raisonnables en pleine connaissance de nos forces et
ressources,

> analyser, prioriser les projets dans leurs différentes dimensions avec une approche
stratégique et politique.
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B Perspectives (suite)

» développer la communication : site internet, rencontres, prise de contacts,

> diversifier, ajuster et adapter I'offre de service : si les activités " historiques " ne semblent
ne plus répondre aux besoins et aux attentes, elles pourraient subsister mais dans le cadre
d’une offre de service plus large,

> réajuster les équilibres financiers (charges/recettes). Actuellement, les charges sont
démesurées par rapport au service et d’autres options doivent étre prises (locaux,
mutualisation...),

> optimiser les recettes par la recherche de subventions et de parties de financement
stables par une approche réaliste (moyens/bénéfices).
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